
Svarfordeling

Skjemaside 1 av 8
Antall spørsmål 2

Bakgrunnspørsmål

Spørreskjemaet er utfylt av

Svar Prosent

Foreldre 53 76.81%

Søsken 6 8.70%

Verge 8 11.59%

Barn 2 2.90%

Alder (brukers alder)

Svar Prosent

Under 18 år 1 1.43%

18-34 år 31 44.29%

35-66 år 30 42.86%

67 år og over 8 11.43%

Startdato: 26.05.2025Utskriftsdato: 09.07.2025 
Utskriftsside 1 av 10Enhet: Sarpsborg



Skjemaside 2 av 8
Antall spørsmål 3

Selvbestemmelse

Jeg opplever at brukeren får den hjelp han/hun har behov for.

Svar Prosent

Veldig uenig 2 2.90%

Uenig 9 13.04%

Litt uenig 9 13.04%

Litt enig 13 18.84%

Enig 30 43.48%

Veldig enig 5 7.25%

Vet ikke 1 1.45%

Jeg opplever at brukeren er med og bestemmer hvilken hjelp han/hun får.

Svar Prosent

Veldig uenig 1 1.45%

Uenig 8 11.59%

Litt uenig 4 5.80%

Litt enig 18 26.09%

Enig 29 42.03%

Veldig enig 5 7.25%

Vet ikke 4 5.80%
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Jeg opplever at brukeren bestemmer selv i hverdagen sin.

Svar Prosent

Veldig uenig 2 2.90%

Uenig 3 4.35%

Litt uenig 7 10.14%

Litt enig 13 18.84%

Enig 34 49.28%

Veldig enig 8 11.59%

Vet ikke 2 2.90%

Skjemaside 3 av 8
Antall spørsmål 3

Trivsel

Jeg opplever at brukeren trives der han/hun bor.

Svar Prosent

Veldig uenig 2 2.90%

Uenig 3 4.35%

Litt uenig 8 11.59%

Litt enig 5 7.25%

Enig 28 40.58%

Veldig enig 21 30.43%

Vet ikke 2 2.90%
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Jeg opplever at brukeren trives på jobb/dagaktivitet.

Svar Prosent

Veldig uenig 1 1.52%

Uenig 8 12.12%

Litt uenig 3 4.55%

Litt enig 8 12.12%

Enig 23 34.85%

Veldig enig 12 18.18%

Vet ikke 11 16.67%

Jeg opplever at brukeren er fornøyd med fritidsaktivitetene sine.

Svar Prosent

Veldig uenig 4 6.06%

Uenig 9 13.64%

Litt uenig 8 12.12%

Litt enig 14 21.21%

Enig 17 25.76%

Veldig enig 6 9.09%

Vet ikke 8 12.12%
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Skjemaside 4 av 8
Antall spørsmål 1

Trygghet

Jeg opplever at brukeren føler seg trygg i boligen.

Svar Prosent

Veldig uenig 1 1.47%

Uenig 1 1.47%

Litt uenig 6 8.82%

Litt enig 7 10.29%

Enig 33 48.53%

Veldig enig 17 25%

Vet ikke 3 4.41%

Skjemaside 5 av 8
Antall spørsmål 7

Brukermedvirkning

Jeg opplever at de ansatte lytter til det brukeren sier.

Svar Prosent

Veldig uenig 2 2.94%

Uenig 2 2.94%

Litt uenig 10 14.71%

Litt enig 11 16.18%

Enig 32 47.06%

Veldig enig 5 7.35%

Vet ikke 6 8.82%
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Jeg opplever at brukeren er med å påvirke egen hverdag og får ha egne målsetninger.

Svar Prosent

Veldig uenig 1 1.45%

Uenig 5 7.25%

Litt uenig 5 7.25%

Litt enig 25 36.23%

Enig 22 31.88%

Veldig enig 4 5.80%

Vet ikke 7 10.14%

Vet du om bruker har indivuell plan?

Svar Prosent

Ja 27 39.13%

Nei 22 31.88%

Veit ikkje 20 28.99%

Jeg opplever at det er samsvar mellom individuell plan og vedtak.

Svar Prosent

Veldig uenig 0 0%

Uenig 5 18.52%

Litt uenig 5 18.52%

Litt enig 3 11.11%

Enig 11 40.74%

Veldig enig 0 0%

Vet ikke 3 11.11%
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Jeg opplever at brukermedvirkning ivaretas på annen måte enn gjennom individuell plan.

Svar Prosent

Veldig uenig 1 1.47%

Uenig 6 8.82%

Litt uenig 5 7.35%

Litt enig 13 19.12%

Enig 14 20.59%

Veldig enig 1 1.47%

Vet ikke 28 41.18%

Vet du om brukeren har en koordinator/primærkontakt?

Svar Prosent

Ja 56 81.16%

Nei 5 7.25%

Vet ikke 8 11.59%

Vet du hvem som er koordinator/primærkontakt?

Svar Prosent

Ja 53 98.15%

Nei 1 1.85%

Vet ikke 0 0%
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Skjemaside 6 av 8
Antall spørsmål 3

Samarbeid

Jeg opplever at de ansatte holder avtaler med meg som pårørende/brukerrepresentant.

Svar Prosent

Veldig uenig 1 1.45%

Uenig 7 10.14%

Litt uenig 8 11.59%

Litt enig 7 10.14%

Enig 29 42.03%

Veldig enig 11 15.94%

Vet ikke 6 8.70%

Jeg opplever at de ansatte samarbeider godt med meg som pårørende/brukerrepresentant.

Svar Prosent

Veldig uenig 1 1.47%

Uenig 4 5.88%

Litt uenig 12 17.65%

Litt enig 4 5.88%

Enig 32 47.06%

Veldig enig 10 14.71%

Vet ikke 5 7.35%
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Hva fungerer godt eller mindre godt? Kom gjerne med forslag til forbedring:
Skjemaside 7 av 8
Antall spørsmål 3

Informasjon

Jeg opplever at de ansatte forteller brukeren hva som skal skje.

Svar Prosent

Veldig uenig 0 0%

Uenig 2 2.90%

Litt uenig 6 8.70%

Litt enig 10 14.49%

Enig 32 46.38%

Veldig enig 11 15.94%

Vet ikke 8 11.59%

Jeg opplever at de ansatte informerer meg som pårørende/brukerrepresentant om relevant 
informasjon vedrørende brukeren.

Svar Prosent

Veldig uenig 3 4.35%

Uenig 7 10.14%

Litt uenig 6 8.70%

Litt enig 8 11.59%

Enig 32 46.38%

Veldig enig 8 11.59%

Vet ikke 5 7.25%
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Hva fungerer / fungerer ikke i informasjon til pårørende/brukerrepresentant? Kom gjerne 
med forbedringsforslag:
Skjemaside 8 av 8
Antall spørsmål 2

Helhetsvurdering

Alt i alt, opplever jeg at brukeren mottar gode tjenester.

Svar Prosent

Veldig uenig 1 1.45%

Uenig 5 7.25%

Litt uenig 8 11.59%

Litt enig 11 15.94%

Enig 38 55.07%

Veldig enig 4 5.80%

Vet ikke 2 2.90%

Kommentarer eller forbedringsforslag:
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