
Vårt felles ansvar for 

barn og ungdom 
i Sarpsborg



Du har et ansvar
Er du bekymret for et barn eller en ungdom? 
Da må du sjekke det ut!

Disse samhandlingskortene er laget for deg som jobber 
med, eller kommer i kontakt med, barn og ungdom. Kortene 
beskriver hvordan du følger opp en bekymring i tråd med 
tiltakskjedemodellen.  
 
Du finner mer informasjon ved å scanne QR-kodene. 

Husk: 

•	 Ved mistanke om vold og seksuelle overgrep: Ta direkte 
kontakt med barneverntjenesten, uten å kontakte foresatte 
først.

•	 Dokumenter alle vurderinger, der det er relevant.
•	 Du kan drøfte anonymt med andre relevante tjenester for råd 

og veiledning om veien videre. 

•	 Se ufyllende oppskrift - dersom du er 
bekymret for et barn

•	 Les mer om hvordan snakke med barn

1.
Hva gjør 
du selv, 

og innen 
egen  

tjeneste?

2.
Hva 

gjør du 
sammen 

med andre  
tjenester?

3.
Hva gjør 

du når 
melde-

plikten er 
utløst?

https://www.sarpsborg.com/helse-og-omsorg/barneverntjenesten-i-sarpsborg/#heading-h2-3 
https://www.sarpsborg.com/helse-og-omsorg/barneverntjenesten-i-sarpsborg/#heading-h2-3 
https://www.snakkemedbarn.no/ 


Hva gjør du selv, og 
innen egen tjeneste?
Alle voksne som jobber med 
barn og unge, kan gjøre en 
forskjell. Er du bekymret? 
Reager tidlig!

Dette gjør du når du blir bekymret:

1.	 Utforsk hvordan barnet/ungdommen har det.
2.	 Konkretiser og skriv ned bekymringen. 
3.	 Drøft med en kollega, leder eller anonymt med andre 

relevante tjenester. 
4.	 Opprett kontakt og avtal et møte med foresatte, og evt. barnet/

ungdommen, og utarbeid felles målsetting.
5.	 Iverksett tiltak innenfor egen tjeneste. Ved behov vurder å 

iverksette tiltak i samarbeid med andre instanser. 
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•	 Informer familien om bakgrunnen for samtalen.
•	 Det kan være nødvendig med flere samtaler med de 

foresatte. Noen trenger ofte litt tid før de ønsker ytterligere 
oppfølging. 

•	 Husk at prosessen kan være overveldende for familien. Sørg 
for at de foresatte og evt. barnet/ungdommen er orientert og 
inkludert til enhver tid.

•	 Husk unntak ved mistanke om vold og seksuelle overgrep.

 
		  Fortsatt bekymret?  

Gå videre til gult kort

Tips
- slik møter du barnet / ungdommen / foresatte

•	 Få flere tips og råd

•	 Her finner du samtykkeskjema 

https://www.116111.no/voksen 
https://www.sarpsborg.com/globalassets/dokumenter/soknadsskjema/s/samtykke-til-tverrfaglig-samarbeid---skjema.pdf


Hva gjør du sammen 
med andre tjenester?
Samarbeid mellom flere tjenester krever 
koordinering, og at foresatte inkluderes 
gjennom hele prosessen.

Dette gjør du sammen med andre tjenester:

1.	 Etabler kontakt med relevante tjenester i samråd med 
foresatte. Husk samtykke! 

2.	 Søk råd og/eller planlegg felles innsats. 
3.	 Gjennomfør planen. 
4.	 Evaluer innsatsen sammen. 
5.	 Avklar om innsatsen skal endres, videreføres eller avsluttes. 	
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Tips
- slik sørger du for inkludering av familien

Ha en løpende dialog med de foresatte:

•	 Be foresatte om samtykke til å ta saken videre og forklar 
prosessen ved involvering av flere tjenester. 

•	 Det kan være nødvendig med flere samtaler med de 
foresatte – noen trenger ofte litt tid før de ønsker ytterligere 
oppfølging. 

•	 Husk at prosessen kan være overveldende for familien. Sørg 
for at de foresatte og evt. barnet/ungdommen er orientert og 
inkludert til enhver tid. 

•	 Er du usikker – søk råd.
Fortsatt bekymret?  

Gå videre til rødt kort

•	 Her finner du samtykkeskjema

•	 Les mer om andre ressurser og 
samarbeidspartnere

https://www.sarpsborg.com/globalassets/dokumenter/soknadsskjema/s/samtykke-til-tverrfaglig-samarbeid---skjema.pdf
https://www.sarpsborg.com/helse-og-omsorg/barneverntjenesten-i-sarpsborg/#heading-h2-2
https://www.sarpsborg.com/helse-og-omsorg/barneverntjenesten-i-sarpsborg/#heading-h2-2


Hva gjør du når 
meldeplikten til 
barnevernet utløses?
Familien skal inkluderes i prosessen og 
ha mulighet til å medvirke når melding 
sendes. UNNTAK: Når det er mistanke 
om vold eller seksuelle overgrep.

Dette gjør du:

1.	 Oppsummer tidligere dokumenterte tiltak og vurderinger, og 
begrunn hvorfor meldeplikten er utløst. 

2.	 Er du usikker bør du ta kontakt med barneverntjenesten for 
en anonym drøfting. 

3.	 Gjennomfør samtale med foresatte for gjennomgang av 
bekymringsmeldingen. Gi familien mulighet til å komme med 
innspill, og avklar om de samtykker til at melding blir sendt.

4.	 Send bekymringsmelding til barneverntjenesten.
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La familien medvirke og involver de riktige personene:
•	 Vurder om en kollega eller en annen samarbeidspartner skal 

være med i samtalen. Gi tilbud til foresatte om at de kan ha 
med seg støtteperson/ressursperson.

•	 Være tydelig på rammene og formål med samtalen. Gi en 
oppsummering av prosessen så langt.

•	 Stol på egne vurderinger som har ført til bekymringen, men 
gi foresatte mulighet til å komme med sine innspill og til å 
redigere eventuelle faktafeil.

•	 Gi tilbud til foresatte om at du kan delta på møte med 
barneverntjenesten når bekymringen blir fremlagt. Da 
signaliserer man at man er sammen om dette.

•	 Ikke kom med lovnader om hva andre instanser kan bidra 
med.

Tips
- slik skaper du en enhetlig innsats

•	 Les mer om hvordan snakke med barnets 
foresatte

•	 Les mer om meldeplikten og hvordan melde

https://www.snakkemedbarn.no/tips-til-samtalen/samtaler-med-barnets-foresatte/
https://www.snakkemedbarn.no/tips-til-samtalen/samtaler-med-barnets-foresatte/
https://bekymringsmelding.fiks.ks.no/offentlig?kommunenummer=3003

