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Radmannens forord

2011 ble et dramatisk og vondt ar for Norge. Hendelsene 22. juli medfarte lidelse, sorg og frykt. Sarpshorg
ble ogsa sterkt rammet ved at tre unge mennesker fra var kommune ble drept, mens andre ble skadet.

Den type hendelser setter bade storsamfunn og lokalsamfunn pa prave. Sarpsborg kommune har fatt positiv
respons pa maten vart hjelpeapparat har fungert siden den tragiske hendelsen fant sted. Det er godt & vite at
dette har veert til hjelp for innbyggere i en ubeskrivelig tung situasjon. Og det er godt a vite at apparatet
fungerer nar en krise inntreffer.

Men det hindrer ikke at mange mennesker fortsatt lider som falge av hendelsene pa Utaya. Kommunen og
lokalsamfunnet Sarpshorg har fortsatt en jobb & gjere for & ta best mulig vare pa dem.

Samtidig skal vi glede oss over det positive som har skjedd i Sarpsborg-samfunnet i 2011. Det er gledelig for
framtiden at antall medlemmer i lag og foreninger som organiserer barn og unge har gkt. Det er gledelig at
arbeidsledigheten er lav. Det er gledelig at kriminaliteten har gatt ned. Og det er gledelig at befolkningen i
Sarpshorg gker, ikke bare takket veere innflytting, men ogsa et merkbart fadselsoverskudd.

Inspiria, vitensenteret pa Gralum, ble dpnet i 2011. Det har veert et stort lgft for Sarpsborg kommune, et lgft
vi haper skal gi mye tilbake til lokalsamfunnet pa lengre sikt. Et nytt torg og et nytt sykehjem pa Haugvoll
ble ogsa innviet i aret som na er tilbakelagt. Sarpsborg kommune har ogsa lansert nye nettsider, som et ledd i
arbeidet med a bedre servicen til innbyggerne.

En annen god nyhet for Sarpsborgs innbyggere er at kommunens regnskap viser et overskudd pa 70 millioner
kroner. Det indikerer at kommunen har handtert krevende omstillinger pa en god mate.

Samtidig er det sakalte netto driftsresultatet beskjedent, noe som forteller at det ma jobbes intenst med a fa
driftsutgiftene ytterligere ned. Det behovet forsterkes av et stort investeringsbehov og gkende gjeld.

Innsparingene Sarpsborg kommune har gjennomfart de siste arene har etter radmannens oppfatning ikke
medfert noen vesentlig svekkelse av tjenestetilbudet. Prosjektet "Nye Handlingsrom”, som er gjennomfert i
2011, gir grunnlag for fortsatt omstilling der kvaliteten ivaretas samtidig som store besparelser hentes ut. Det
er ngdvendig for at Sarpsborg skal vaere en god kommune a bo i ogsa i arene som kommer.

Jeg vil takke ledere, medarbeidere, tillitsvalgte og folkevalgte for innsatsen i 2011. Jeg vil ogsa takke
innbyggerne for positivt engasjement, noe vi s&rlig fikk se i den vonde tiden etter 22. juli.

Sarpshorg, mars 2012

i S

Unni Skaar
Radmann
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Samfunnsresultater

Demografi
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Sarpsborg - Folkemengde 1. januar og endringer i kalenderaret (Kilde SSB)
Folkemengde 1. Fgdselsoverskudd i Nettoinnflytting i Folketilvekst i
januar kalenderaret kalenderaret kalenderaret
2000 47447 -17 561 546
2001 47993 79 482 562
2002 48555 44 454 489
2003 49044 13 366 379
2004 49423 -12 352 330
2005 49753 31 327 362
2006 50115 98 390 478
2007 50593 46 422 460
2008 51053 147 512 670
2009 51723 171 264 436
2010 52159 67 594 646
2011 52805 100 423 528
2012 53333

Sarpsborg har hatt en betydelig befolkningsvekst over en arrekke. Veksten de senere arene skyldes i
hovedsak tilflytting, serlig fra ikke-vestlige land. De fire siste arene har ogsa relativt store fodselsoverskudd
bidratt til befolkningsveksten. Andel eldre over 80 ar er hgyere enn landsgjennomsnittet.
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Samfunnsmaltavler

Samfunnsmaltavle — IDENTITET

Visjon: Sarpsborg skal vere en foregangskommune nar det gjelder oppvekstvilkar
for barn og unge

omdgmme

Overordnet mal: 1 2020 er folk stolte av a veere fra Sarpsborg og kommunen har et positivt

Mal 2011 - 2014

Maleindikatorer

Malemetode

Viktige tiltak og prosjekter
i handlingsplan 2011-2014

Sarpsborg kommune
skal ha et godt
omdgmme og
innbyggere som er
stolte av kommunen

Omdgmme internt
(egen identitet)

Omdgmme
eksternt

Omdgmmeundersgkelse
i Sarpsborg

Evt. sentrale
undersgkelser

Tusenarsjubileet

Opprustning av

sentrum. Ferdigstille torget.
Detaljprosjektere gagata
Olavsdagene

Melodi Grand Prix

Nytt bibliotek og kulturhus utredet.
Utarbeide kommunedelplan for
kommunikasjon.

Videreutvikle internettlgsningene

Sarpsborg kommune
skal ha engasjerte
innbyggere

Deltakelse i
frivillighetsarbeid

Omdgmmeundersgkelse
i Sarpsborg

Frivillighetsmelding
Div. stgtteordninger til frivillige
organisasjoner

Solbergtarnet, Solli
Bruk m.fl.

Deltakelse i Evt. innrapporterte data
nermiljg til kommunen
Kommunens fortrinn | Innbyggernes egen | Evt. omdgmme- Falge opp og rullere
og attraksjoner skal oppfatning undersgkelse i kommunedelplan for kulturminner.
profileres Sarpsborg Oppdatere skilting.
Besgkstall til Science Center
attraksjoner i Evt. innrapporterte Forvaltningsplan for @ketangen og
kommunen besgkstall Olavsdagene, | Hgysandomradet

Resultater

TNS Gallup har pa oppdrag fra Sarpshorg kommune gjennomfagrt en identitets- og omdgmmeundersgkelse
rettet mot innbyggere i Sarpsborg kommune og innbyggere i fylkene @stfold, Akershus, Oslo, Buskerud og
Vestfold. Resultatene er pa en skala fra 1 til 5 der 5 er best score.

Undersgkelsen viser at Sarpsborgs egne innbyggere forbinder byen sin aller mest med en stolt historie, foss,
elv og ferskvann, sport, sjg, sol og sommer og en by a veere stolt av. Identiteten er imidlertid i liten grad
knyttet til et variert kultur- og uteliv, nar kultur defineres som kulturtilbud ut over museum, kirker og

fortidsminner. Hele 95 prosent av innbyggerne i Sarpsborg har et godt eller sveert godt inntrykk av byen.

Innbyggere i @stfold for gvrig forbinder ogsa Sarpsborg i farste rekke med sport, foss, elv og ferskvann og
en stolt historie, men de oppfatter ogsa Sarpsborg som en industriby (preget av Borregard) med darlig lukt og
rot i bystrukturen. Sarpsborgs oppfattes ogsa som en relativt anonym by og denne oppfatningen samsvarer
med resultater fra tidligere undersgkelser.
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\ Vurderinger fra Sarpsborgs egne innbyggere |
0% 50 % 100 %t

43
43
42
40
39
39
3.8
3.8
35
35
34
3,2
31
Et attraktivt og levende sentrum 41 3,1

En stolt historie

Foss, elv og ferskvann
Bport

En by a vaere stolt av

En by i vekst og endring
Byparker og grantarealer
Sjs, sol og sommer
Framtidsrettet teknologibasert nazringsliv
Kompetansearbeidsplasser
Et rikt kulturliv

Mangfold av opplevelser
Helsebasert naeringsliv
Varierte vinteraktiviteter

| sveert liten grad ®1liten grad ™ | verken liten eller stor grad ¥ 1 stor grad M| svaert stor grad ®Vet ikke

Vurderinger fra @stfoldinnbyggere forgvrig |

0% 50 % 100 %
Sport 34
Foss, elv og ferskvann 34
En stolt historie 3.3
Byparker og grantarealer 30
Framtidsrettet teknologibasert naeringsliv 3.0
En by i vekst og endring 29
Kompetansearbeidsplasser 29
Et rikt Kulturliv 29
En by a vaere stolt av 26
Helsebasert naeringsliv 26
Et attraktivt og levende sentrum 26
Mangfold av opplevelser 25
Sje, sol og sommer 22
Varierte vinteraktiviteter 2,0
-_I | svaert liten grad =1 liten grad © | verken liten eller stor grad = | stor grad ®| svaert stor grad m Vet ikke

I det nye Attraktivitetsbarometeret / Naerings NM ser man pa tre ulike typer flyttestrammer; innvandring fra
utlandet, innenlands flytting av innvandrerbefolkningen og innenlands flytting av andre, det vil si de uten
innvandringsbakgrunn. (Telemarksforskning 2011)
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=
43
@ Sarpsborg
|

86
Rakkestad @
129 Askim & Eidsberg
2 Rygge
& 172 Fredrikstag @ ® Moss
g Skiptw
g 215 —® ptvet —_—
@ Halden
= PS Spydeberg
E‘ 258 i @ Hobol @ Hvaler
=
c ® Marker
g 301 .
@ Trogstad Ramskog
344 Rade @ i valer @ @
387
® Aremark |_
430
430 387 344 301 258 215 172 129 86 43 0

Attraktivitetsbarometeret 2008-2010
Kilde: Telemarksforskning 2011

Sarpsborg er den kommunen som gjar det best samlet sett i @stfold og er neermest det gvre hgyre hjernet.
Sarpsborg er nummer 56 av 430 kommuner i Neerings NM for de tre siste arene, og nummer 79 pa
Attraktivitetsbarometeret. Kommuner som Askim, Eidsberg, Rygge, Fredrikstad og Moss er ogsa kommuner
som er over middels bade i Naerings NM og pa Attraktivitetsbarometeret.

Nar det gjelder innbyggerresultater vises til arsrapport 2010 om engasjerte innbyggere
(innbyggerundersgkelsen 2009). Innbyggerundersakelse er ikke gjennomfart i 2011.
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Samfunnsmaltavle — LEVEKAR

Visjon: Sarpsborg skal vere en foregangskommune nar det gjelder oppvekstvilkar
for barn og unge

Overordnet mal: | 2020 oppleves Sarpsborg som en av landets beste bykommuner a leve i for
barn og unge og eldre lever et trygt og verdig liv

Mal 2011 - 2014

Maleindikatorer

Malemetode

Viktige tiltak og prosjekter i handlingsplan
2011-2014

Sarpsborg skal ha en
skole som motiverer for
leering

Barn og unge
mestrer
Utviklende
leeringsmiljg

Elevundersgkelser
Nasjonale prover
Fullfering av
videregdende skole
Andel som tar
hgyere utdanning

Bygging av ny sentrumsskole.

Oppfalging av oppvekst- og utdanningspolitisk
plattform og plan for utdanningsvalg.
Utarbeide plan for kvalitetsutvikling av SFO og
kommunedelplan for skolekapasitet.

Det skal legges vekt pa
forebyggende og
helsefremmende arbeid
overfor barn og unge

Helseindikatorer
Sosiale
indikatorer

Barn i organiserte
aktiviteter

Levekarsstatistikk

Brukerundersgkelser
Evt. helse- og
sosialundersakelse i
regi av @stfoldhelsa.
Antall barn i
kulturskolen,
innrapporterte
medlemstall fra
foreninger

Utarbeide og falge opp levekarskartlegging pa
soneniva.

Revidere og falge opp kommunedelplan for
fysisk aktivitet og kommunedelplan for kultur.

Sarpsborg kommune
skal ha god omsorg og
inkludering

Opplevd kvalitet.
Kvalitetsforskrift
er oppfylt
Omsorg og narhet
i lokalmiljget

Brukerundersgkelser
Tjenesterapportering
Evt. helse- og
sosialundersgkelse i
regi av @stfoldhelsa

Utarbeide Felles plan for universell utforming.
Etablere 48 nye boliger i bofellesskap og 32
sykehjemsplasser pa Valaskjold.
Forprosjektering av 82 nye omsorgsboliger i
bofellesskap.

Etablere bo- og aktivitetstiltak for personer med
psykisk utviklingshemning og autisme.
Iverksette prioriterte tiltak i handlingsplan for
integrering og inkludering.

Tiltaksplan ”Samlet mot vold i nare relasjoner”
iverksettes.

Rullering av boligsosial handlingsplan.

Vedta handlingsplan for forebyggende helse.
Utarbeide styringsdokument for opplaring og
kompetanse i helse og omsorg.




ARSRA

PPORT 2011 SARPSBORG KOMMUNE

Resultater
Utdanningsnivaet i Sarpsborg og @stfold

Grunnskole mVideregaende » Hagskole/universitet

(3]
E Huqbe'l = 46.7 =28 Moss og Fredrikstad har hgyest andel
9 Valer | 28,2 49,5 223 hayere utdannede i den sysselsatte
= Rygge | 252 459 290 befolkningen av kommunene i @stfold,
= Ride | 249 482 26.9 fulgt av Hvaler. De har alle over 30
§ Rakkestad 29.0 51.9 19.0 prosent med hﬂyere_ utdanning.
o : Sarpsborgs befolkning er lavest utdannet
@ Skptet 312 50.7 s av byene i @stfold.
S Eidsberg 3.7 AT 4 20,9
- Askim |729/1 475 234
© Spydsberg |125,1 50,1 24,8
)~ Tregstad [1N812 499 18,9
®  Remskog [126,0 54,2 19,8
= Marker |11732,3 48,8 18,8
3 Aremark [1249 556 19,5
- Hvaler | 21,3 48,6 301
o Fredrkstad | 231 45,1 31,8
3 Sarpsborg [1264 479 257
&2 Moss | 23.7 439 324
po Halden | 23,7 47 1 293
0 50 100

Kilde: Telemarksforskning 2011

Folkehelseprofil for Sarpsborg, noen hovedtrekk (Folkehelseinstituttet 2011):

Befolkning

Forventet levealder for menn er lavere enn landsgjennomsnittet.

Levekar

Helse o

Flere personer har grunnskole som hgyeste utdanning sammenlignet med landet forgvrig.
Andelen personer i husholdninger med lav inntekt er hgyere enn i landet forgvrig.
Arbeidsledigheten er hgyere enn landsgjennomsnittet.

Andel ufgretrygdede under 45 ar er hgyere enn i landet foravrig.

Flere personer legges inn pa sykehus for personskader etter ulykker sammenlignet med resten av
landet.

Andelen 5.-klassinger pa laveste mestringsniva i lesing er hgyere enn i landet for gvrig.
Feerre fullfarer videregaende skole enn det som er vanlig i landet forgvrig.

g sykdom

Flere personer bruker legemidler mot psykiske lidelser, som blant annet angst og depresjon,
sammenlignet med resten av landet.

KOLS og astma hos voksne ser ut til & vaere mer utbredt enn ellers i landet, basert pa bruk av
legemidler (45-74 ar).

Utbredelsen av type 2-diabetes, malt ved bruk av legemidler, ser ut til & vaere hgyere enn ellers i
landet (30-74 ar).
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Kulturskole og foreningsdeltakelse

750

Kulturskolen - elever pr. skolear

700 N
650 %JG

Antall medlemmeri lag og foreninger
som organiserer barn og unge og som

600
550

500

450
400

mottar driftsstagtte

8000

630 7500 7

401 z’ 746

7000 0

6500 Ma

6000

5500

2007 2008 2009 2010 2011

2008

2009

2010 2011

Kulturskolen har en positiv utvikling i antall elever. Elevtallet har variert mellom 600 og 700 de siste seks
arene. Den samme positive utviklingen ser man ogsa i lag og foreninger som aktiviserer barn og unge. | 2011
var det en markant oppgang i medlemstallet fra 2010. Det er kun de barne- og ungdomsorganisasjonene som
sgker kommunen om driftsstatte som er med i figuren. Figuren viser derfor ikke et fullstendig bilde av
medlemssituasjonen. Ikke alle barne- og ungdomsorganisasjoner sgker om driftsstatte.

Kriminalitet (Kilde Sarpsborg politistasjon)

Forbrytelser Forseelser
Endring 2010- Endring 2010-
2010 2011 2011 2010 2011 2011
Nasjonalt 285.108|276.753 -29%| 126.084(117.023 -7,3%
@stfold 13.912| 13.887 -0,2 % 6.698| 6.400 -4,4 %
Sarpsborg 3.165| 3.048 -3,7 % 1.576( 1.402 -11 %

Kriminalitetsstatistikken viser nedgang i bade forbrytelser og forseelser i Sarpsborg, @stfold og

nasjonalt. Den prosentvise nedgangen veert starst i Sarpsborg.

Antall legemsfornarmelser og legemsbeskadigelser i Sarpshborg sentrum relatert til utelivet (fredag,
lgrdag og sgndag, mellom kl. 21.00 - 04.00) har gatt opp fra 31 til 39 og det er en gkning pa 25 %.
\old utgves i de fleste tilfeller utenfor utesteder.

Statistikken viser antall registrerte anmeldelser i 2010 og 2011.

Nar det gjelder innbyggerresultater vises til arsrapport 2010 om opplevd kvalitet (innbyggerundersgkelsen

2009).

10
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Samfunnsmaltavle - NAERINGSLIV, ARBEID, KOMPETANSE

Visjon: Sarpsborg skal veare en foregangskommune nar det gjelder oppvekstvilkar

for barn og unge

Overordnet mal: | 2020 har Sarpsborg kommune et allsidig, konkurransedyktig naringsliv med
hgy kompetanse og spennende jobbmuligheter

Mal 2011 - 2014

Maleindikatorer

Malemetode

Viktige tiltak og prosjekter i handlingsplan
2011-2014

Sarpsborg kommune
skal satse pa kunnskaps-
teknologi og
kulturbasert neering.

Andel
kunnskapsbedrifter
Utdanningsniva
Arbeidsledighets- og
sysselsettings-
statistikk

Bransjestatistikk
Offentlig statistikk

Science Center.

Utrede og realisere muligheter som falge av
nytt sykehus pa Kalnes.

Strategier for samarbeid med private.

Infrastruktur og miljg.
Kommunikasjons-
lgsningene skal
tilfredsstille
neeringslivets behov og
samtidig veere
skansomme mot miljget

Andel
kollektivtrafikk
Antall ulykker
Luftforurensing

Trafikk- og
ulykkesstatistikk
Lokale malinger
CO%regnskap
Klimakvoter

Belgnningsordning — utarbeide sgknad
Oppfalging av KV — forberede og starte
innfaring av bypakke.

Folge opp trasevalg for dobbeltsporet
jernbane og stasjonslokalisering i arealplaner.
Framtidsbyen Sarpsborg — iverksette
prioriterte tiltak.

Vedta og falge opp klima- og energiplan.
Falge opp Trafikksikkerhetsplan.
Hovedveinett gang- og sykkelveier —
reguleringsplaner er vedtatt og prioriterte
tiltak iverksatt.

Overvéking av lokal luftkvalitet.
Stgykartlegging.

Kommunen skal tilby
og tilrettelegge
konkurransedyktige
bo- og naringsarealer

Tilrettelegging av
bo- og neringsareal

Neeringsstatistikk
Bolig- og
befolkningsstatistikk
Arealregnskap

Utrede og realisere muligheter ved etablering
av nytt sykehus pa Kalnes.

Helhetlig boligpolitikk.

Revidert arealplan og sentrumsplan vedtas.

Resultater

Tall fra @stfold Analyse 2009 viser at det er et arbeidsmarkedsunderskudd innenfor bade hgyskoleyrker og
akademiske yrker i Nedre Glommaregionen. Det betyr at det er et klart underskudd pa arbeidsplasser som

krever hgyere utdanning. Innenfor naturvitenskaplige og tekniske fag er sysselsettingsunderskuddet starst.
Det er imidlertid overskudd pa arbeidsplasser innenfor helse- og sosialfag.
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Merknad:

Sarpsborg har sterre utpendling enn
innpendling. Det betyr at Sarpsborg har
underskudd pa arbeidsplasser.
Underskuddet ble redusert med ca 100
fra 2009 til 2010.

I 2010 var det ca. 7600 personer som
pendlet inn til Sarpsborg, mens det var
ca. 9400 sarpinger av totalt 24.700
sysselsatte som pendlet ut av kommunen.

Over 5 ar ser vi en tendens til at flere
pendler ut, men ogsa at flere pendler inn.

Arbeidsplasstatistikken for

Sysselsatte - inn og utpendling
Kilde:SSB/Stbnk.03333
10000 = Personer som
] ] pendlerinn i
8000 [ | B kommunen
6000 — Personer som
pendler ut av
4000 B kommunen
2000 —  mUnderskudd pa
arbeidsplasser
0
2006 2007 2008 2009 2010
Arbeidsplasser i kommunene
2010 Vekstrate 2006-2010
- 34%
w0 Valer 51%
2  Spydeberg 0.0% 48 %
&  Remskog — 339%
o Ryage V4% IZ2%
— 3.0%
Y Tregstad 319
- 3%
E Rade | 3.0% 1
X Hvaler -1.0% 299%
$©  Skiptvet Lo
= 07 %
o ; 0,0 %
@ Eidsberg 139
= 0.7 %
E Halden 1 13%
1.1 %
% Sarpsborg 1 11%
0.8 %
b Hobal 1 11%
e . 0.0 %
ﬁ Fredrikstad 10 %
=] 1,9 %
ﬁ Moss 06 %
e : -0,9 %
ﬁ Askim 0.1%
] 0.6 %
] Aremark 02 %
0,3%
§ Marker 1.1%

kommunene har ofte ganske
store prosentvise utslag for
enkeltar, og det er dermed best
a se utviklingen over noe tid. |
figuren er kommunene rangert
etter arlig vekstrate de siste
fem arene. Tall til venstre viser
rangering blant 430 kommuner.

Sarpsborg har hatt en svak
vekst i arbeidsplasser og er
rangert som nr 210.

Kilde: Telemarksforskning 2011, Neeringsutvikling, innovasjon og attraktivitet — @stfold
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Etableringsfrekvens i regionene 2000-2010
Regioner pa @stlandet @stfoldkommuner
4 Oslo 13 Rygge Pa landsbasis er det
- Trondheimsregionen, Bergen og
4 @vre Romerike 23 Hobal Kristiansandregionen som kommer
4 Nedre Romerike 33 Marker best ut nar det gjelder nyetableringer.
9 Akershus Vest 64 Fredrikstad Oslo, @vre og Nedre Romerike deler
12 Nedre Glomma 77 Skiptvet ggi(éeplassen pa etableringsindeksen
14 Mosseregionen 106 Véler Nedre Glomma kommer pé en 12.
15 Follo 109 Sarpsborg plass.
32 Halden 149 Halden Neer det gjelder kommunene er
Sarpsborg nr. 109 i landet.
34 Indre @stfold 162 Moss

Kilde: Telemarksforskning 2011, Naringsutvikling, innovasjon og attraktivitet - @stfold

Neeringstetthet, @stfoldkommuner 2010
© I Neerings NM er neringslivets
r— Rakkestad 346 . .

relative stgrrelse den siste

& Maoss 335 indikatoren som males. Dette méales
15@ Eidsberg 330 med antall arbeidsplasser i privat
= neeringsliv som prosent av antall
T Spydeberg = innbyggere. Dette kalles ogsa
% Sarpsborg 30,7 “neeringstetthet”. Til venstre vises
8  Fredrikstad 104 rangering blant landets 430
< kommuner.
© Rygge 299
= Halden 29,3

Kilde: Telemarksforskning 2011, Naeringsutvikling, innovasjon og attraktivitet - @stfold

Sarpshorg - Registrert helt arbeidsledige i prosent
Kilde:SSB/Stat.bnk Merknad:

Arbeidsledigheten var

fortsatt lav i 2011.

N

3,5
Den er noe hgyere blant

2,5 Begge kjgnn menn enn kvinner

15 B Menn
Kvinner

M
SO0 N NN W

0,5

2006 2007 2008 2009 2010 2011
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Antall arbeidsledige 16-24 ar (Kilde KOSTRA)

2002 2003 2004 2005 2006 2007 | 2008 2009 2010
195 200 251 190 98 108 155 205 201
Ufdrepensjonister i Sarpsborg )
Kilde: SSB og NAV 03384 Merknad: o
4600 Antallet ufgrepensjonister gker
2 betydelig i Sarpsborg fra 2003.

En lignende utvikling ser man i
Norge som helhet.

4550
4500 /
4450 —
4400 /

4350

4300

4250
2003 2005 2007 2008 2009 2010

Nar det gjelder innbyggerresultater vises til arsrapport 2010 om bl.a. bo- og naringsarealer og forngydhet
med luftkvalitet og steyniva (innbyggerundersgkelsen 2009).

Infrastruktur og miljg

For & mate klimautfordringene og ta et lokalt ansvar deltar Sarpsborg kommune i prosjektet Framtidens byer
(2008-2014) som er et samarbeid mellom staten og de 13 sterste byene i Norge. Kommunen forplikter seg til
a fremme en klima- og miljgvennlig byutvikling innenfor falgende fire innsatsomrader: Areal- og transport,
Energibruk og bygg, Forbruksmanster og avfall og Tilpasning til klimaendringer.

I 2011 inngikk Sarpsborg en 5-arig samarbeidsavtale om areal- og transportplanlegging med Fredrikstad
kommune, @stfold fylkeskommune og Statens vegvesen. Malet er blant annet at partene i avtalen skal innga
en 4-arig avtale med staten om belgnningsmidler for & redusere personbilbruken og gke andel kollektiv- og
gang- sykkelreiser

I 2008 var utgjorde veitrafikken ca. 34 % av det totale klimagassutslippet i Sarpsborg. Veksten i biltrafikk for
@stfold var i 2011 pa 2,1 %.

Kollektivtrafikk
Glommaringen er ryggraden” i bussystemet i nedre Glomma og veksten har veert stgrst i denne delen av
busstilbudet. Glommaringen har 25-30 % av markedet.

Arlig antall passasjerer med alle lokale bussruter i Nedre Glomma og for Glommaringen
2004 — 2010
Ar Sum bussruter i Nedre Glomma Glommaringen
Pass pr ar Vekst % Pass pr ar Vekst %

2004 3749100 614 100
2005 3601 900 -3,9 631 200 2,8
2006 3704 600 2,9 696 500 10,3
2007 3805 200 2,7 870 600 25,0
2008 3 881 300 2,0 1025 000 17,7
2009 4 236 500 9,2 1062 700 3,7
2010 4 157 000 -19 1112500 4,7
2011 4 354 889 4,8 1162 275 4,5
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Sykkel

Reisevaneundersgkelsen fra 2009 viser at ca. 5 % av reisene foregér med sykkel. Arsdggntrafikken for
syklende (malepunkt Borregaardsbakken) var i 2011 pa 264. Dette er en gkning pa 34 % sammenlignet med
2010. Til sammenligning er arsdegntrafikken med bil over Sarpsfossen ca. 25 000.

Energiforbruk

Sarpshorg kommune har i flere ar arbeidet med energisparing og energieffektivisering. | perioden fra 2008 til
2011 er energiforbruk pr m2 i kommunale bygg redusert med 14 % til 177 kwh/ar (gradtallskorrigerte tall).
Kommunens oljeforbruk ble redusert med ca. 31 000 liter fra 2010 til 2011.

Avfall og gjenvinning
Husholdningene i Sarpsborg produserer stadig starre mengder avfall som ma tas hand om. Nedenfor vises
hvor mye husholdningsavfall som i 2011 ble samlet inn per innbygger og hvilken behandling det fikk:

Materialgjenvinning: 112kg (26,9 %)
Energigjenvinning: 297 kg (71,4 %)
Deponering: 5kg (1,2 %)
Annen behandling: 2 kg (0,5 %)
Til sammen: 416 kg

Sarpshorg kommune innfarte i 2011 innsamling av plastemballasje. Kommunen driver ogsa aktiv
informasjon til kommunens innbyggere og neringsliv om avfallsminimering, gjenbruk og gjenvinning.

Stay og lokal luftkvalitet

De 4 starste bykommunene i ytre @stfold har siden mars 2009 samarbeidet om overvaking av lokal
luftkvalitet. Malingene viser at luftkvaliteten i mer enn 80 % av tiden er bra. Til tross for dette er det blitt
registrert noe darligere luftkvalitet enn i 2010. Bade Sarpsborg og Fredrikstad kommuner er omfattet av krav
til & utarbeide planer for & bedre luftkvaliteten. Det er i hovedsak veitrafikk som bidrar med de starste
utslippene, men ogsa utslipp fra industri kan pa enkelte dager bidra vesentlig. Sarpsborg kommune har siden
2006 driftet malestasjon for overvaking av svoveldioksid (SO,). Malestasjonen er plassert i gstre bydel
(Vollgata) og skal primert male bidraget fra industrien (Borregard). 1 2011 er det registrert til sammen 28
timer hvor konsentrasjonen av SO2 har vert over grenseverdien. Regelverket tillater inntil 24 timer med
overskridelser. Som fglge av dette skal Borregaard lage en tiltaksutredning med formal a redusere utslippene
av svoveldioksid. Resultater fra malestasjonene blir fortlgpende publisert pa www.luftkvalitet.info. Her
ligger det ogsa tilgjengelig manedsrapporter for nedre Glommaregionen.

Miljgmarkeringer og miljesertifiseringer

Over 250 barnehagebarn mgttes i Kulasparken den 1. juni for & markere Verdens miljgdag. | lgpet av 2011
har alle 1.-4. klassinger sett forestillingen ”Rundt og rundt” som setter fokus pa avfallshandtering, klima og
forbruk. Klasse 9D ved Kruselgkka har i lgpet av aret gjennomfart prosjekt KlimAvis. Arrangementet
Redesign, med fokus pa kreativt gjenbruk, ble en publikumssuksess pa Sarpsborg torg den 15. oktober

Det er 27 bedrifter/virksomheter i Sarpsborg som er sertifisert etter miljgfyrtarn. | tillegg er 13 bedrifter
sertifisert etter 1ISO 14001 standarden.
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@konomisk resultat
Maltavle gkonomi

Maltavle Sarpsborg kommune — overordnet

MA&l 2011 — 2014 M&leindikatorer | Male- | Resultat } Ambisjons-
metode | siste maling niva
@1Kommunegkonomi @ 1.1 Netto driftsresultat DK 0.6 % >3 0
som sikrer handlingsrom '
over tid e ..
@ 1.2 Netto lanegjeld i % 0 0
av brutto driftsinntekter DK 67.1% <70%
@konomi @ 1.3 Ubenyttet
disposisjonsfond i forhold DK 0,05 % >8%
til brutto driftsinntekter
@ 1.4 Meravkastning
langsiktige plasseringer i DK 3,8% >15%
finans

@konomisk oversikt drift

(tall i 1 000 kr.)

Regnskap 2011 Budsjett 2011 Regnskap 2010

Driftsinntekter

Brukerbetalinger -97 221 -94 869 -102 288
Andre salgs- og leieinntekter -282 583 -258 113 -260 427
Overfgringer med krav til motytelse -343 729 -150 015 -432 657
Rammetilskudd -1 218 631 -1 194 600 -763 949
Andre statlige overfaringer -67 653 -63 805 -250 037
Andre overfgringer -3 488 -425 -5 963
Inntekts- og formueskatt -923 854 -924 697 -975 909
Eiendomsskatt -131 658 -130 800 -111 007
Andre direkte og indirekte skatter -8 035 0 -7 874
Sum driftsinntekter -3 076 852 -2 817 324 -2910 112
Driftsutgifter
Lannsutgifter 1555 745 1 443 066 1 459 082
Sosiale utgifter 394 869 409 577 377 088
Kjgp av varer og tjenester som inngar i
kommunens tjenesteproduksjon 475 976 374 996 419 292
Kjgp av tjenester som erstatter kommunal
tienesteproduksjon 355 158 351 052 193 600
Overfgringer 224 592 166 201 346 532
Avskrivninger 129 499 0 116 834
Fordelte utgifter -80 127 -26 435 -77 348
Sum driftsutgifter 3055713 2 718 457 2 835081
Brutto driftsresultat -21 139 -98 867 -75 031
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Regnskap 2011 Budsjett 2011 Regnskap 2010

Finansinntekter

Renteinntekter og utbytte -71948 -76 980 -65 251
Gevinst pa finansielle instrumenter -9 409 0 -19 373
Mottatte avdrag pa utlan -1 448 -1700 -1 445
Sum eksterne finansinntekter -82 806 -78 680 -86 069

Finansutgifter

Renteutgifter og laneomkostninger 111 528 117 100 95 333
Tap pa finansielle instrumenter 1056 0 1171
Avdrag pa lan 106 575 106 800 95 039
utlan 2099 2 675 2672
Sum eksterne finansutgifter 221 259 226 575 194 215
Resultat eksterne finansieringstransaksjoner 138 453 147 895 108 146
Motpost avskrivninger -129 499 0 -116 834
Netto driftsresultat -12 185 49 028 -83 719

Bruk av tidligere ars regnskapsmessige

mindreforbruk -71571 -71 640 -9 840
Bruk av disposisjonsfond -62 552 -47 705 -22 911
Bruk av bundne fond -30 808 -20 914 -11 027
Sum bruk av avsetninger -164 930 -140 259 -43 779
Overfgrt til investeringsregnskapet 17 495 19 660 11485
Avsatt til disposisjonsfond 79 696 71571 18 314
Avsatt til bundne fond 9831 0 26 128
Sum avsetninger 107 022 91231 55 927
Regnskapsmessig merforbruk/mindreforbruk -70 094 0 -71 571

Netto driftsresultat

Netto driftsresultat er et mye benyttet overskuddsbegrep innenfor kommunal gkonomi og oppgis vanligvis
som prosent av brutto driftsinntekter. Netto driftsresultat ma minst vere tilstrekkelig til a dekke netto
avsetninger og tidligere ars merforbruk. Et positivt netto driftsresultat kan avsettes til bruk i senere budsjettar
til finansiering av drifts- og/eller investeringstiltak eller til dekning av tidligere ars merforbruk i inneveerende
regnskapsar.

Det er anbefalt at en kommune over tid bar ha et arlig netto driftsresultat pa minst 3 % for at den skal kunne
opprettholde en sunn og robust gkonomi. | det ligger at kommunen ber ha et overskudd pa den lgpende drift
som bidrar med tilstrekkelig egenkapital til investeringene og samtidig gir rom for avsetninger som kan
brukes til & utligne fremtidige svingninger i driftsinntektene eller dekke uforutsette utgifter. Ved et lavere
netto driftsresultat ma kommunen regne med at den enten ikke vil veere i stand til & fornye sine bygg og
anlegg i takt med slit og elde, gjeldsgraden vil gke og/eller at det ikke vil vaere rom for & bygge opp
tilstrekkelig frie fond for & kunne opprettholde et stabilt tjenesteniva ved fremtidige svingninger i
driftsinntektene. Et netto driftsresultat pa 3 % tilsvarer 92,3 mill. kr for Sarpshorg kommune i 2011. Til
sammenligning ble arets netto driftsresultat 12,2 mill. kr, som er 71,5 mill. kr lavere enn i 2010.

Figuren nedenfor viser at netto driftsresultat for Sarpsborg kommune svinger i takt med Kommune-Norge for
gvrig. Noen gode ar for norske kommuner med klart forbedret kommunegkonomi er blitt avigst av en
periode med strammere rammebetingelser. Finanskrisen i 2008 pavirket ogsa kommunegkonomien, men
virkningene for Norge ble relativt kortvarig. Europa er na midt i en ny finanskrise. Mens krisen i 2008
primeert skyldtes en krise i boligmarkedet som veltet over pa bankene, er den internasjonale krisen vi na ser
farst og fremst knyttet til nasjonalstater med stor gjeld. Det er lett & se at endringene i kommunenes gkonomi
i stor grad faller ssmmen med konjunktursvinginger bade nasjonalt og internasjonalt. Med svak gkonomisk
vekst i mange land som falge av finanskrisen, Norges sterke knytning til internasjonal gkonomi og uendret
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bruk av oljeinntekter over statsbudsjettet er det liten grunn til & veere optimistisk nar det gjelder vekst i
kommunegkonomien de neste 4-5 arene.

Netto driftsresultat i prosent av brutto driftsinntekter
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Arets regnskapsmessig overskudd utgjer 70,1 mill. kr etter netto bruk av avsetninger pa 57,9 mill. kr. Om lag
45 mill. kr av arets driftsutgifter er ekstraordinzre utgifter av midlertidig karakter finansiert ved bruk av
disposisjonsfond og tidligere ars mindreforbruk. Dette gjelder utgifter knyttet til oppreisningsordningen for
eldre barnevernssaker, nedgraving av kabel i forbindelse med etablering av vitensenteret Inspiria,
ekstraordinert veivedlikehold/brgyting som fglge av en unormalt kald vinter, dekning av mindreinntekter
knyttet til refusjonsordningen for ressurskrevende tjenester og bruk av enhetens disposisjonsfond til & dekke
deres merforbruk i 2011.

Frie inntekter og finansielle poster

Skatt pa inntekt og formue

Skatt pa inntekt og formue inklusiv naturressursskatt" utgjer 931,9 mill. kr som er 7,2 mill. kr mer enn
budsjettert. Ulikheter i skatteinntekter kommunene imellom utlignes i noen grad gjennom
inntektsutjevningen i det statlige inntektssystemet for kommuner og fylkeskommuner.

Ordinart rammetilskudd

Ordinert rammetilskudd utgjer 1 218,6 mill. kr, som er 24,0 mill. kr hgyere enn revidert budsjett.
Gjennom inntektssystemet kompenseres kommunene for ulikheter i utgiftsbehov basert pa fastsatte
kostnadsngkler.

Skatt pa eiendom
Skatt pa eiendom utgjer 131,7 mill. kr, som er 0,9 mill. kr mer enn budsjettert.

Andre generelle statstilskudd

I henhold til gjeldende regler er statlig refusjon knyttet til ressurskrevende tjenester for 2011 inntektsfort i
arsregnskapet basert pa et estimat pa 57,7 mill. kr. Det virkelige refusjonsbelgpet er ikke kjent far i
manedsskifte mars/april 2012 med utbetaling samme ar. Mer-/mindreinntekt sammenlignet med estimatet tas
til inntekt/utgift i 2012. Faktisk krav for 2011 er satt til 67,5 mill. kr, som er 9,8 mill. kr mer enn estimert.

! Naturressurskatten for 2011 utgjor 8,0 mill. kr og inngér i posten “andre direkte og indirekte skatter” i
tabellen “ekonomisk oversikt drift”.
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Finansinntekter og -utgifter

Kommunens netto finansutgifter er 9,4 mill. kr lavere enn budsjettert og skyldes bade hayere finansinntekter
og lavere finansutgifter enn budsjettert. Det vises for gvrig til egen finansrapport for 2011. Rapporten ble
behandlet i bystyret i mars 2012.

Netto lanegjeld i prosent av brutto driftsinntekter

Netto lanegjeld i prosent av brutto driftsinntekter er et uttrykk for hvor stor gjeldsbelastning kommunen har i
forhold til sine driftsinntekter. Diagrammet nedenfor viser at gjelden som andel av brutto driftsinntekter har
gkt fra om lag 50 % til 67 % i lgpet av 8 &r®. En sé sterk vekst i lanegjelden kan ikke fortsette over tid.
Diagrammet viser at netto lanegjeld for Sarpsborg fortsatt ligger en del under landsgjennomsnittet. @kt
gjeldsbyrde i forhold til brutto driftsinntekter medfarer at kommunen ma bruke en stadig stgrre andel av sine
driftsinntekter til & dekke renter og avdrag pa lan og tilsvarende mindre til drift. @kende gjeldsbyrde som
falge av hayt investeringsvolum er en utfordring for hele kommunesektoren.

Bystyret vedtok for 2010 et mal om at gjeldens andel av brutto driftsinntekter ikke skal overstige 70 %.
Gjeldsgraden ved utgangen av 2011 var 67,1 %, som er pa tilsvarende niva som i 2010. Det skyldes at
vedtatte investeringer med lan som finansieringskilde var noe lavere i 2011 enn i de foregaende arene. |
tillegg er det en gkning i ubrukte lanemidler som trekkes i fra ved beregning av netto lanegjeld. For 2012 er
det igjen lagt opp til en kraftig vekst i bade investeringer og laneopptak. Det forventes derfor at den utflating
i gjeldsgraden vi na ser fra 2010 til 2011 kun er midlertidig.

Norske kommuner har hgy kreditverdighet og har etter staten og statsforetak de beste lanebetingelsene i
kredittmarkedet. Kommunen kan derfor normalt plassere midler innenfor rammen av reglene i
finansreglementet om plassering av kortsiktig likviditet til en hagyere rente enn det kommunen betaler pa sine
innlan. Det lgnner seg derfor for en kommune & foreta opplaning sa snart som mulig etter at gyldig vedtak
foreligger og samtidig betale sine avdrag sa sent som mulig for & utnytte de muligheter som ligger i en
positiv avkastning pa lante midler. Dette handler ikke om spekulasjon med kommunens midler, men om god
finansiell styring til fordel for kommunen.

Netto lanegjeld i % av brutto driftsinntekter
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2 Tallen gjelder for kommunen som konsern, dvs. kommunen inklusiv kommunale foretak og andel av interkommunale selskaper
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Spesifikasjon av driftsinntekter og driftsutgifter

Driftsinntekter

Kommunens driftsinntekter for 2011 fremgar av diagrammet nedenfor. Skatt og rammetilskudd utgjer til
sammen 2 142 mill. kr, som tilsvarer 69,6 % av kommunens samlende driftsinntekter. Dette er en gkning pa
om lag 10 % fra 2010 og skyldes at de gremerkede tilskuddene til barnehager ble innlemmet i
rammetilskuddet fra og med 2011. Nivéet pa skatt og rammetilskudd bestemmes i stor grad av staten
gjennom statsbudsjettet. Dette betyr i realiteten at det er staten som bestemmer kommunens inntektsniva og
dermed ogsa hva kommunen kan bruke pa drift.

Regnskap 2011 Andre salgs- og
Eiendomsskatt  Brukerbetalinger leieinntekter
3% 3% 9%

Overfgringer med
krav til motytelse
11%

Inntekts- og
formueskatt
30%

Andre statlige
overfgringer
2%

_Rammetilskudd
40%

Driftsutgifter

Hvordan kommunens driftsutgifter er sammensatt er vist i diagrammet nedenfor. Driftsutgiftene gkte med
220,6 mill. kr, tilsvarende 7,8 % fra 2010 til 2011. @kningen i driftsinntektene er til sammenligning 166,7
mill. kr. At ugiftene vokser mer enn inntektene og veksten finansieres ved bruk av disposisjonsfond og
tidligere ars overskudd gir grunn til bekymring dersom det skyldes en permanent gkning av driftsnivaet. |
dette tilfellet kan imidlertid store deler av veksten forklares med ekstraordinaere utgifter/engangsutgifter av
midlertidig karakter. Forholdet er naermere redegjort for under netto driftsresultat”.
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Regnskap 2011

Avskrivninger
4%

Overfgringer
7%

Kjgp av tjenester
som erstatter
komm.
tjenesteprod.
12%

Kjpp av varer og
tienester
16 %

Lgnnskostnader

61 %

@konomisk resultat per kommuneomrade

Tall i 1 000 kr
Regnskap | Rev. Budsjett | Awvikikr | Awik i %

31.12.2011 2011
Kommuneomrade helse og sosial 945 023 965 232 20 209 2,1%
Kommuneomrade oppvekst 863 630 862 217 -1413 -0,2 %
Kommuneomrade samfunn, gkonomi og kultur 120 141 122 636 2 495 2,0%
Kommuneomrade HR 106 450 108 713 2263 2,1%
Kommuneomréde Teknisk 180 746 167 810 -12 936 7,7 %
Radmann 17 269 20039 2770 13,8 %
Sum 2233259 2 246 647 13 388 0,6 %

Samlet sett hadde kommuneomradene et mindreforbruk i 2011 i forhold til tildelte budsjettrammer pa 13,4
mill. kr. Resultatet er pavirket av at det er brukt 7,0 mill. av tidligere fondsavsetninger tilhgrende enhetene.
Med unntak av kommuneomradene oppvekst og teknisk, har alle kommuneomradene et mindreforbruk. For
Kommuneomrade oppvekst er merforbruket i hovedsak dekket inn ved bruk av tidligere ars overskudd pa
enhetene. | henhold til interne regler for behandling av over- og underskudd i Sarpsborg kommune, kan den
enkelte enhet opparbeide et akkumulert overskudd pa inntil 5 % av brutto driftsutgifter til bruk i senere
budsjettar. Dette gir muligheter for a husholdere med tildelte midler pa tvers av det enkelte budsjettar.
Merforbruket innenfor Kommuneomrade teknisk skyldes store energikostnader, samt at det innenfor
selvkostomradet (vann, avlgp og renovasjon) har veert mindre bruk av investeringsmidler og lavere
rentekostnader en forutsatt. Dette har gitt mindre bruk av fond enn forutsatt og dermed et negativt avvik i

forhold til budsjett.

At kommuneomradene holder seg innenfor tildelte budsjettrammer er en forutsetning for god
gkonomistyring og et stabilt tjenestetilbud. Et overskudd eller mindreforbruk innenfor kommuneomradene er
ikke noe mal i seg selv, men kan innebare fornuftig bruk av tildelte midler dersom det er et resultat av

planlagt aktivitet og ikke utilsiktet reduksjon i kvalitet eller omfang pa tjenestetilbudet.
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Investeringsregnskapet

Investeringsregnskapet avsluttes separat og viser investeringer, utlan og avsetninger samt hvordan
investeringene er finansiert. Inntekter som skal fares i investeringsregnskapet er bl.a. salg av varige
driftsmidler, herunder salg av fast eiendom og maskiner og annet utstyr samt tilskudd av investeringsmessig
karakter. GKRS® nr 4 regulerer hvilke utgifter som kan fares i investeringsregnskapet. Kravene er at
anskaffelsen av eiendelen skal veere til varig eie eller bruk, en gkonomisk levetid pa minst 3 ar og en verdi

som overstiger kr 100.000.

Tall i 1000 kr
@konomisk oversikt investeringer |Regnskap 2011 [Budsjett 2011 [Regnskap 2010
Sum inntekter -75 208 -54 032 -19 492
Sum utgifter 301 609 755 865 408 061
Sum finanstransaksjoner 160 297 140 710 178 710
Finansieringsbe hov 386 698 842 543 567 279
Sum finansieringer -386 698 -842 543 -567 279
Udekket/udisponert 0 0 0

Investeringsregnskapet er avsluttet i balanse. Som fglge av merforbruk pa enkelte investeringsprosjekter og
mindreinntekter knyttet til momskompensasjon pa investering, er det behov for a styrke finansieringen av
pagaende prosjekter med ca. 14,0 mill. kr. Pa Sarpsborg torg har det vart et merforbruk pa 2,9 mill. kr og
innenfor brannoppgradering er det et merforbruk pa 5,0 mill kr. I tillegg er det mindreinntekter pa 6,1 mill kr.
knyttet til momskompensasjon pa investeringer.

Diagrammene nedenfor viser investeringer gjennom aret og hvordan de er finansiert.

Avsatt til ubundne
fond
6%

Investering

Avsatt til bundne fond
0%

Kjgp av aksjer
1%

Utlan

18%

Avdragpalan
10%

Anleggsmidler
65%

Diagrammet viser at investeringer i anleggsmidler utgjer ca 65 %.

® GKRS — God Kommunal Regnskapsskikk
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Overfgrt fra Brukav Bruk av bundne fond

driftsregnskapet disposisjonsfond Fina nsiering 1%

59 3%

Bruk av tidligere ars
mindreforbruk
0%

\

Mottatte avdrag pa
utlan
12%

Bruk av lan
-79%

79 % av arets investeringer er finansiert ved lan. Dette forteller om en lav egenfinansiering av
investeringene. Over tid er det kun gkt sparing i form av et styrket netto driftsresultat pa om lag 3 % arlig
som kan bidra til & gke egenfinansieringen av investeringene og samtidig stanse gkningen i lanegjeldens
andel av brutto driftsinntekter.

En detaljert oversikt over samtlige investeringer gjennom aret er vist i vedlegg til arsrapporten. Bystyret har
bestemt at investeringer over 10,0 mill. kr skal avsluttes gjennom sarskilte saker til bystyret. @vrige
investeringer avsluttes i forbindelse med tertial- eller arsrapporteringen. Prosjekter som avsluttes fremgar av
vedlegg til arsrapporten. Finansiering av prosjekter med merforbruk og prosjekter med manglende
bevilgning/finansiering i investeringsregnskapet fremgar av egen note til arsregnskapet.

Fondsbeholdninger

Fond er regnskapsmessig avsetninger i tidligere eller innvaerende regnskapsar til egenfinansiering av
investeringer eller dekning av driftsutgifter i kommende budsjettar. Kommunens fondsbeholdning kan deles i
fire; bundne og ubundne driftsfond og bundne og ubundne investeringsfond. Ubundne driftsfond
(disposisjonsfond) kan brukes til bade drifts- og investeringsformal. Budne fond er midler avsatt til bestemte
drifts- eller investeringsformal. Starrelsen pa fondsbeholdningen kan si noe om den gkonomiske
handlefriheten i kommunen.

Det meste av kommunens disposisjonsfond er bevilget til investeringsprosjekter som er under realisering
eller forventes a bli realisert i lgpet av de neste to arene. Sa fremt ikke overskuddet pa den lgpende drift
(netto driftsresultat) gkes kan det derfor forventes en ytterligere reduksjon i fondsmidlene. Reduserte
fondsmidler pavirker kommunens beholdning av likvider og gir reduserte finansinntekter.

Fondsbeholdninger Tall i 1 000 kr
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Disposisjonsfond 58 661 156 005 254 169 223 431 163 366 143 215 149 440
Bundne driftsfond 27914 35503 35527 30042 26370 36384 35809
Bundne selvkostfond 590516 61775 55706 55653 63089 68248 47847
Ubundne investeringsfond 26705 47296 52090 99067 66163 75037 92092
Bundne investeringsfond 12844 31251 5057 2761 29476 7612 3655
Sum fond "185 640 331 830 402 549 410 954 348 464 330 496 328 843
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Disposisjonsfondet utgjar 149,4 mill. kr per 31.12.2011 hvorav 1,5 mill kr forelgpig ikke er disponert til
drifts- eller investeringsformal av bystyret selv eller avsatt til disposisjon for enhetene (57,3 mill. kr).
Dersom enhetenes oppsparte midler holdes utenom, utgjer ubenyttet disposisjonsfond i forhold til brutto
driftsinntekter kun 0,05 % av driftsinntektene.

Enhetens mindreforbruk i 2011 inngar i "arets regnskapmessig mindreforbruk™ ved avleggelse av regnskapet.
Etter gjeldende reglement for behandling av over- og underskudd pa enhetene avsettes 16,7 mill. kr av arets
mindreforbruk til fond for enhetene. Etter avsetning av 16,7 mill. kr vil enhetens samlede disposisjonsfond
utgjare til sammen 74,0 mill. kr. Dette utgjer om lag 3 % av enhetenes samlede netto driftsrammer og
representerer dermed en viktig buffer mot uforutsette utgifter eller svikt i inntekten hos enhetene.
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Medarbeiderresultater
Maltavle medarbeider

Maltavle Sarpsborg kommune — overordnet

MA&l 2011 — 2014 M&leindikatorer | Male- | Resultat } Ambisjons-
metode | siste maling niva
M1Attraktiv arbeidsgiver | M 1.1 Sgkere pa stilling DK 175 >11
M 1.2 Turnover DK ) < 4%
- o
M 1.3 Omistilling DK 15 /oo_av <4%,
lgnnsbudsjettet
Med-
arbeider M14 Laef"”gef 9 DK 63 leerlinger | 70 laerlinger
fagutdanning
M 1.5 Likestilling DK Diverse )
statistikk
M 1.6 Inkluderende DK Diverse i
arbeidsliv statistikk

*) Det har ikke veert mulig & fa ut tall for ansatte som har sluttet i lgpet av 2011 pga en stgrre omlegging av systemene
for bruker-/ansattadministrasjon. Fra og med januar 2012 er dette pa plass igjen.

Resultatomrade medarbeider pa overordnet niva (kommuneniva) males en gang pr ar og gjengis i forbindelse
med arsrapporten.

Rekruttering og omstilling

Ved utgangen av 2011 hadde kommunen 2991 arsverk, og antall fast ansatte medarbeidere var 3908.
Tilsvarende tall ved utgangen av 2010 var 2952 arsverk og 3849 ansatte. Dette betyr en liten gkning fra 2010
til 2011.
Sarpsborg kommune har i dag 366 ansatte i 301 arsverk i alderen 62 til 74 ar, av disse er 282 kvinner fordelt
pa 230 arsverk. Alderssammensetningen medfarer at det vil vare et stort behov for rekruttering av nye
medarbeidere i arene som kommer. | 2011 gikk tallet pa ansatte som gikk av med pensjon ned, mens tallet pa
de som tok ut full AFP gkte. (Se tabell). Mange av arbeidstakerne har et langt tilsettingsforhold i Sarpsborg
kommune, og dette gjenspeiles i antallet medarbeidere som hvert ar inviteres til jubilanttilstelning. 1 2011 var
det 19 ansatte med fartiarsjubileum og 68 ansatte med tjuefemarsjubileum i kommunen.
I raddmannens forslag til Handlingsplan med gkonomiplan for 2008 — 2011 var arbeidet med rekruttering gitt
hgy prioritet. I november 2011 vedtok Administrasjonsutvalget rddmannens forslag til ”’Kompetansestrategi
mot 2020 — En strategi for & rekruttere, beholde og utvikle medarbeidere i Sarpsborg kommune”.
De fire fokusomradene i Kompetansestrategien er:

o rekruttere hgyt kvalifisert arbeidskraft og kompetanse

e beholde og utvikle kompetente medarbeidere

e omdgmmebygging — i kampen om arbeidskraften

e benytte arbeidskraftressursene

Sarpshorg kommune har lgpende behov for endring og omstilling, jf ogsa prosjektet Nye Handlingsrom i
2011. Dette betyr at det i kommunen til enhver tid vil veere ansatte som i en periode er under omstilling og
har behov for tett oppfalging. For & kunne ha en mest mulig effektiv omstilling, er det innfart rutiner som
innebzrer at aktuelle interne kandidater sjekkes ut for ledige stillinger gar til ekstern utlysning.
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Tabellen under viser ansatte som har benyttet seg av muligheten til delvis eller full AFP pensjon og antall
alderspensjonister:

AFP/Pensjon | 2007 2008 2009 2010 2011
Full AFP 27 28 23 28 33
Delvis AFP 7 4 18 14 4
Alderspensjon | 8 7 9 35 18

Inkluderende arbeidsliv

De siste arene, fra 2004 til 2009 har Sarpsborg kommune hatt et totalt sykefraveer pa 8,6 — 8,8 %. | slutten av
2010 og inngangen av 2011 ble det registrert en urovekkende gkning i det legemeldte fraveeret. Det farte til
at det ble satt ekstra fokus pa arbeidet rundt sykefravaersoppfelging og det forebyggende arbeidet, og flere
tiltak ble igangsatt. | andre og tredje tertial i 2011 gikk sykefraveeret nedover igjen, og det totale
sykefravaret for kommunen endte pa 9,1 %, en nedgang fra 2010 pa 0,1 prosentpoeng. Malsetningen i
henhold til IA-avtalen er 7,8 % innen utgangen av 2013.

Sykefraveeret i prosent 2001 - 2011
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 | 2011
9,5 9,8 10,4 8,6 8,5 8,7 8,6 8,6 8,8 9,2 9,1

Utvikling av totalt sykefraveer i Sarpsborg kommune 2010 — 2011 per mnd:

12

0 \/\ L= -

Sarpsborg kommune og NAV undertegnet ny revidert intensjonsavtale for et inkluderende arbeidsliv i
desember 2010, og har i trad med dette ogsa revidert handlingsplan for 1A i lgpet av 2011.

Prosjektet ”Gravid og i arbeid” ble iverksatt mars 2011, og Sarpsborg kommune ansatte en jordmor i 40 %
stilling. Malet med prosjektet er a fa gravide arbeidstakere til & sta lengre i jobb, og gke
tilretteleggingskompetansen til lederne gjennom dialog og veiledning fra jordmor. Jordmor har i perioden

1. mars til 31. desember 2011 veert benyttet i samtaler med ca. 50 gravide ansatte og deres ledere. Prosjektet
vil evalueres og sluttfgres innen utgangen av 2012.

Videre ble det satt fokus pa 12 enheter som hadde hatt en gkning i sitt fraveer pa over 5 % i 1. tertial 2011
sammenlignet med samme periode i 2010. Det ble gjennomfgrt mgter mellom enhetenes HMS-team og HR
der status av sykefraveer og tiltak i enhetene ble gjennomgatt. Dette arbeidet viderefgres i 2012.

I 2011 ble det satset pa flere tiltak for & fremme fysisk helse som et forebyggende tiltak for ufarhet. |
samarbeid med NAV ble det kjopt inn 130 treningskort ”Aktiv pa dagtid” for ansatte innen helse- 0g
sosialsektoren. | samarbeid med et av byens treningssenter “’Sats i bedrift” har det blitt opprettet 140 nye
treningsplasser. Tilbudet har veert planlagt i 2011 og startes opp i januar 2012. Dette treningstilbudet har gatt
ut til alle ansatte. Flere enheter har i tillegg igangsatt andre tiltak med hensikt i a forebygge og redusere
sykefraveer.
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Evalueringen og forhandling av den sentrale IA- avtalen i Norge 2010 forte til flere endringer i
Folketrygdloven og arbeidsmiljgloven. Dette ble gjort for a sikre tidlig og tett oppfalging av sykmeldte. De
nye endringene tradde i kraft fra 1. juli. Endringene innebeerer en intensivering av arbeidsgivers oppfalging
av sykemeldte ansatte. Gjennom hgsten 2011 har derfor HR i samarbeid med NAV arbeidslivssenter og
bedriftshelsetjenesten gjennomfart en omfattende opplaering av alle teamledere og enhetsledere i de nye
regler og rutiner som gjelder for sykefravaersoppfalging, skt fokus pa arbeidsgivers tilretteleggingsplikt og
arbeidstakernes medvirkningsplikt.

2008 2009 2010 2011
Personer pa attfaring* 160 136 140 129
Vellykkede attfgringssaker** 45 54 37 27
Ufaretrygdede helt/delvis 19 24 16 22
Under omskolering 31 27 25 22

* Personer pa attfgring = ansatte med over et ars fravaer
**\ellykkede attfgringssaker = ansatte som er omplasserte til vikariater eller faste stillinger

Ved utgangen av 2011 var det feerre personer som hadde veart sykemeldte lenger enn ett ar. Arbeidsstedene
har hgyt fokus pa 4 tilrettelegge for ansatte pa eget arbeidssted, og det er derfor noe mindre behov for
omplasseringer til andre arbeidsplasser. Det har vert en gkning av ansatte som har fatt ufgrepensjon, spesielt
ansatte med gradert ufgrhet. Tallet pa antall ansatte under omskolering har gatt noe ned. Dette ma ses i
sammenheng med innskjerpet regelverk fra NAV. Nye regler stiller strengere krav til tilrettelegging hos
arbeidsgiver uten at det ngdvendigvis betyr at det gis kompetansehevende tiltak fra NAV.

Medarbeiderundersgkelsen

Sommeren 2011 ble det vedtatt endringer av medarbeiderundersgkelsen, med bakgrunn i forslag fra en
prosjektgruppe. Frekvensen pa undersgkelsen er redusert fra tre til to ganger per ar. Videre er det kun
medarbeidere som arbeider mellom 40 og 100 % som skal inviteres til & delta i undersgkelsen. Det er ogsa
gjort endringer i noen av pastandene i undersgkelsen. Begge undersgkelsene som er gjennomfart for 2011
har veert basert pa de vedtatte endringene.

| tabellen vises resultatene for medarbeiderundersgkelsen per september 2011 og per februar 2012.

Undersgkelse per Sept Febr

2011 2012

Svarprosent 48 % 69 %

Inviterte 3862 3458

Besvarte 1841 2378
Totalsnitt (score) 4.2 43
Arbeidsmiljg og engasjement 4,2 4,3
1| Jeg vet hva som forventes av meg pa jobben 4,6 4,5
2 | Mine meninger blir lyttet til 41 42
3| Jeg far anerkjennelse eller ros for godt utfart arbeid 4,0 4,1
4 | Mine kollegaer bryr seg om meg 4,4 4,4
5 | Jeg leerer og utvikler meg i jobben 4,2 4,3
6 | Mine ledere bidrar til utviklende arbeidsmiljg og positivt engasjement 4,0 4,1
Mal og verdier 4.4 4.4
7 | Jeg kjenner til og forstar vare mal og verdier 4,4 4,5
8 | Jeg bidrar til & gjennomfare malene og etterlever verdiene 4.4 4.4
9 | Jeg gjar mine kollegaer gode 4,1 4,2
10 | Jeg lytter til og forstar brukernes behov 45 4.6
11 | Jeg bidrar til & skape gode opplevelser hos kollegaer og brukere 4,4 4,4
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Oppfalging 3,6 3,8
12 | Vi falger opp medarbeiderundersgkelsen mellom hver maling 3,7 3,9
13 | Vi bruker medarbeiderundersgkelsen som et utviklingsverktgy 3,5 3,7

Skala: 1-5 hvor 1 er "helt uenig” og 5 er helt enig”

Svarprosenten har hatt en positiv utvikling, fra 48 % i september 2011, til 69 % i februar 2012. Dette er et
veldig bra resultat sammenlignet med de siste arene, men isolert sett burde svarprosenten vert enda hayere.

Det samlede resultatet (score) for hele kommunen er henholdsvis 4,2 og 4,3. Det er benyttet en skala fra 1-5
hvor 1 er darligst og 5 er best. Resultatet er derfor sveert godt selv om det er noe variasjon mellom de ulike
enhetene. Resultatene er i seg selv ikke det viktigste, men hvordan enhetene og teamene arbeider med
resultatene mellom hver undersgkelse.

Skader, nestenulykker og trusler

Det ble i 2011 registrert totalt 468 skader og 69 nestenulykker og trusler. Som i tidligere ar var hovedtyngden
av disse registreringene innenfor pleie og omsorg. Hvis vi sammenligner antallet skader og
nestenulykker/trusler som ble meldt i 2011 med resultatene for 2010 finner vi at den positive utviklingen vi
har registrert de siste arene fortsetter. Skadene er redusert med 225 tilfeller, og nestenulykkene/truslene med
49 tilfeller. En av skadene i 2011 ble meldt inn som alvorlig skade i henhold til arbeidstilsynets
retningslinjer. Det har i 2011 veert sterkt fokus pa skadeforebyggende tiltak, og det er brukt ressurser pa a gi
god statte og veiledning til enhetsledere og teamledere ute i organisasjonen. Innfgringen av kvalitetssystemet
Risk Manager har medfert hurtigere oppfalging av avvik som meldes inn til enhetene. Hvis vi ser pa det
totale antallet skader som ble registrert i 2011 ma vi helt tilbake til 2004 for a finne tilsvarende resultater.

Meldte skader — hele kommunen: 2007 2008 2009 2010 2011
Alvorlige skader 4 2 3 1 1*
Skader 1532 1102 969 693 468
Nestenulykker/trusler/sjikane 91 145 167 118 69

* En ansatt i en barnehage falt og fikk et komplisert brudd i leggen. (Meldt inn iht. arbeidstilsynets retningslinjer)

Ugnsket deltid

Malet med arbeidet med ugnsket deltid er & fa flere medarbeidere med starre stillingsstarrelser, og det jobbes
kontinuerlig med a redusere ugnsket deltid via flere virkemidler. Medarbeidere som har ugnsket deltid
utarbeider i samarbeid med sin leder en handlingsplan for hvordan de skal oppna gnsket stillingstarrelse.
Disse handlingsplanene skal vurderes hver gang det er ledige stillinger og vikariater.

For & redusere ugnsket deltid har flere typer arbeidstidsordninger veert pravd. Vi hadde i 2011 utpreving av
3-3 turnus, utpreving av langvakter, forsgk med gkt grunnbemanning og videre utpreving av en enklere form
for gnsketurnus. Nye turnusretningslinjer er utarbeidet i lgpet av aret i et stort og bredt partsammensatt
utvalg. Dette partsammensatte utvalget skal i 2012 se neermere pa hvordan arbeidstid kan brukes som et
virkemiddel for a redusere ugnsket deltid.

2005 2008 2009 2010 2011
Antall deltidsstill under 40 % | 850 546 579 494 552
Andel deltidsstill under 40% | 21 % 13,2 % 142% [128% |141%
Gj.snitt still.starrelse i SK 756% |741% 741% |76,6% | 76,5%

Antall deltidsansatte i Sarpsborg kommune har gkt noe fra 2010 til 2011. Det er likevel bare en marginal
reduksjon i gjennomsnittlig stillingsstarrelse fra 2010 til 2011. Flere detaljer framgar i egen tabell under tema
likestilling. Tallene for 2011 tyder pa at Sarpsborg kommune ma intensivere innsatsen for a redusere ugnsket
deltid. For & kunne mélrette tiltak og videre satsning, er det bl.a. behov for & gke kunnskapen om
forskjellen mellom hva som er gnsket og ugnsket deltid.
Utfordringer forbundet med & fa ned antall deltidsstillinger er serlig knyttet til behovet vi har for
helgestillinger. | Sarpsborg kommune har ogsa flertallet av de fast ansatte som jobber i turnus, en turnus der
de jobber kun hver 3. helg. Retten til og gnsket om redusert arbeidstid blant kommunens ansatte er ogsa en
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av de faktorene som skaper nye deltidsstillinger, men dette er altsa gnsket deltid. | tillegg farer dette med seg
nye smastillinger som ma dekkes opp, og i mange tilfeller er det ikke til & unnga at de ma besettes av nye
deltidsansatte.

Medarbeidersamtaler

Malet for Sarpsborg kommune i 2011 var at det skulle gjennomfgres medarbeidersamtaler med 89 % av
medarbeiderne. Malet tilsvarer summen av enhetenes eget ambisjonsniva. Resultatet ble 88 %, noe som det
beste resultatet pa mange ar. | lgpet av 2010 fikk mange teamledere overfart ansvaret for & gjennomfare
medarbeidersamtaler eller utviklingssamtaler i sine team, og dette har apenbart bidratt til at antallet samtaler
har gkt betraktelig.

2008 2009 2010 2011
Medarbeidersamtaler i % 70 51 64 88
i forhold til antall ansatte
Antall ansatte som har hatt 2118 1371 1888 3342

medarbeidersamtale
Medarbeidersamtaler tilbys vanligvis ansatte mellom 40 og 100 % stilling.

Kompetanseutvikling

Kompetanseutvikling er et satsingsomrade for Sarpsborg kommune. Malet er at Sarpsborg kommune skal ha
kompetanse til & lgse dagens oppgaver og mgte framtidens utfordringer.

Vi har i 2011 viderefart teamlederutviklingen, og vi har hatt 11 grupper pa utviklingsprogram. Det er i 2011
ogsa startet opp en gruppe med lederutviklingsprogram for enhetsledere og kommunesjefer. Det er
kommunens egne instruktgrer som er prosessveiledere i utviklingsprogrammene.

12011 ble “Begeistringsseminaret” arrangert pa Inspiria Science senter pa Gralum, og samlet ca. 1200 av
kommunens ansatte i lgpet av tre arrangementer.

12011 ble det prosjektet ”Kursportefolje innen ekonomi og personal” fullfert. Dette prosjektet har laget et
oppleringsprogram innen gkonomi og personalarbeid, et opplegg med 6 moduler innen gkonomi og 5
moduler innen personalarbeid. Kursholdere vil vaere ansatte i fagavdelingene i kommuneomrade S@K og
kommuneomrade HR. Opplaringsprogrammet starter i februar 2012.

Lerlinger og kvalifisering til fagarbeider

Malet for 2011 var 70 laerlinger. Per 31.12.2011 hadde Sarpsborg kommune 63 lzrlinger. Sarpsborg
kommune er en foregangskommune pa omradet, og jobber videre for fortsatt vekst i antall leerlinger. Blant
annet vurderes ogsa lerlingsgkere via NAV. Sarpsborg kommune som en stor akter i det lokale
arbeidsmarkedet, er bevisst sitt samfunnsansvar for a inkludere de som er motiverte og har fagkompetanse
som mal, men som tidligere har falt ut av skole eller arbeidsliv.

Lerlinger i Sarpshorg kommune var i 2011 fordelt pa fglgende fag: Helsefagarbeider, barne- og
ungdomsarbeider, institusjonskokk, feier, IKT, og bilmekaniker lette kjaretay.

Sarpsborg kommune vil i framtiden ha et stort behov for medarbeidere innen pleie og omsorg. Det er
gjennomfort spesiell rekrutteringsinnsats, som en del av kampanjen ”Bli helsefagarbeider”, der Sarpsborg
kommune opprettet en rekrutteringspatrulje bestaende av to unge fagarbeidere og to larlinger.
Rekrutteringspatruljen var pa besgk hos tiendeklassinger og i den videregaende skole for a opplyse og
informere om yrket.

Malet for 2011 var at 26 ufaglerte medarbeidere skulle delta i helsefagopplering i regi av kommunen. | lgpet
av 2011 var 36 ufaglerte medarbeidere fra kommuneomrade helse og sosial gjennom fagoppleringstiltak,
med fagbrev som mal. De har deltatt pa videregaende opplaring, gjennomfart eksamener og meldes etter
hvert opp til bade teorieksamener og fagprave. En del har allerede bestatt, mens andre ma jobbe mer for a fa
nok relevant erfaring, for de kan melde seg opp til fagpreven. Fagoppleringen har veert finansiert av
Fylkesmannen Kompetanselgftet.
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Likestilling og mangfold

1 2011 er det fullfart et arbeid med en egen rekrutterings- og kompetansestrategi. Som et resultat av dette har
alle stillingsannonser en formulering om at Sarpsborg kommune gnsker et mangfold pa arbeidsplassene som
speiler befolkningen med hensyn til kjgnn, alder, funksjonsevne og kulturell bakgrunn. | 2011 er det ogsa
inngatt avtale med IMDi om at det alltid skal innkalles minst en innvandrer til intervju, dersom det er
kvalifiserte sgkere pa sgkerlisten. Stikkprgver i en del av enhetene viser at det i annet halvar 2011 ble innkalt
en rekke kvalifiserte sgkere med innvandrerbakgrunn til intervju. Om lag halvparten av disse intervjuene
farte til tilsettinger.

En registrering i juni viser at antall medarbeidere med innvandrerbakgrunn narmest er doblet etter forrige
registrering (2008), og andelen av er nd oppe i 11,2 %, inklusive vikarer. Dette speiler ganske godt den
tilsvarende sammensetning av innbyggerne i kommunen. Det er dog store ulikheter mellom de enkelte
fagomrader.

Kjgnnsbalanse

Norge har et av Europas mest kjgnnsdelte arbeidsmarked. Dette preger ogsa rekrutteringen til stillinger i
Sarpsborg kommune. Selv om man har en bevisst holdning til dette i forbindelse med rekruttering, ser en
bare sma endringer pa omradet, og sammensetningen kvinner/menn viser et typisk bilde for kommunal
sektor med en fordeling pa 80/20. Ved & ga inn pa de ulike fagomradene, far en ogsa bekreftet et typisk bilde,
der fordelingen av menn og kvinner falger tradisjonelle manstre i de ulike fagomradene: Menn er sterkt
underrepresentert innenfor barnehage, pleie og omsorg, og sterkt overrepresentert pa lederniva i forhold til
fordelingen i arbeidsstokken for gvrig.

Ledere Ledergruppe Menn Kvinner Kvinneandel
etter kjgnn
Kommuneledelsen 4 2 33,33 %
2010 | Enhetsledere 26 27 50,90 %
Teamledere 34 126 78,75 %
Kommuneledelsen 4 2 33,33 %
2011 | Enhetsledere 24 29 54,71 %
Teamledere 34 121 78,06 %
Ansatte
etter kjgnn 2010 2011
Kvinner Menn Totalt Kvinner Menn Totalt
Ant ansatte 3081 769 3849 3137 771 3908
Arsverk 2277 675 2952 2302 689 2991
Andel K/IM 80 20 80 20

Arbeidstid/stillingsstarrelse
Deltid har ogsa et klart likestillingsaspekt, det arbeides aktivt i kommunen for a redusere andelen

ugnsket deltid. Tabellen viser stillingssterrelse etter kjgnn.

Medarbeidere fordelt pa stillingsprosent og kjgnn i kommunen
Stillingsstarrelse i Kvinner Menn
%

0-39,99 408 86
2010 40 —79,99 1040 80
80 - 100 1632 603
0-39,99 466 86
2011 40 -79,99 1179 79
80 - 100 1492 606
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Likelgnn

Gjennomsnittslgnn etter utdanning pr. arsverk fordelt pa menn og kvinner (i 1 000 kr)
Stillingsbetegnelse Menn Kvinner Differansen i menns favar i %
Assistent 332 335 -0,9
Fagarbeider 347 366 -5,5
Hjelpepleier 391 394 -0,76
Sykepleier 421 426 -1,18
Ingenigr 452 422 6,63

Adjunkt 433 436 -0,69
Radgiver 479 446 6,89
Teamleder 485 461 4,95
Enhetsleder 631 605 4,1
Kommunen totalt 425 403 517

Legnnsutviklingen i Sarpsborg kommune er i hovedsak resultatet av den sentralt fastsatte
lgnnsregulering per 01.05.11. Den faktiske lgnnsforskjellen i kommunen totalt gar i menns faver
med 5,17 %. En hovedarsak til den lgnnsmessige ubalansen er at majoriteten av de kvinnelige
medarbeiderne jobber i lavtlgnnsyrker, dvs. stillinger uten seerskilt krav om utdanning,
fagarbeiderstillinger og stillinger med krav om tre ars hgyskoleutdanning. Majoriteten av de
mannlige jobber i yrker med et hgyere utdanningsniva, undervisning, yrker med krav om akademisk
utdannelse, administrasjon og ledelse. Dersom man sammenlikner lgnnsspennet mellom menn og
kvinner innenfor ulike yrkesgrupper er bildet mer nyansert, og kvinner er lgnnsledende innenfor
flere av de store arbeidstakergruppene.

Mangfold og inkludering

I 2011 har det blitt arbeidet med kommunedelplan for mangfold og inkludering, der kommunen som
arbeidsgiver har et eget kapitel. Hensikt og mal med planen er & bidra til at alle innbyggerne i
Sarpsborg far likeverdige tjenester, og at det utvikles et arbeidsmiljg med holdninger og handlinger
som verdsetter mangfold og fraveer av diskriminering og mobbing av ulike minoriteter.

Ulike faser i livet medfarer varierende forutsetninger og behov med hensyn til den enkeltes
arbeidsforhold, arbeidskapasitet og kompetanse. |1 2011 er det gjennomfart en
bevisstgjeringsprosess i forhold til ledere og politikere. Gjennom fornyelse av permisjonsreglement
og reglementet for fleksibel arbeidstid, samt en generell bevisstgjaring pa mulighetene for ulike
livsfasetiltak, har det blitt tydeliggjort hvordan den enkelte leder kan til rette for et balansert
arbeidsliv for alle medarbeidere, ved & se arbeid, helse, familie og fritid i sammenheng.

Kommunen har i 2011 Arbeidet malbevisst med forpliktelsene innenfor inkluderende arbeidsliv og
HMS, der forebyggende arbeid og tilrettelegging er meget sentrale elementer, inklusive
tilrettelegging for medarbeidere med nedsatt funksjonsevne.

Gjennomgaende maltavle for enhetene - resultat 2011 fordelt per kommuneomrade:

Kommuneomrader SOK | Helse og HR Oppvekst | Teknisk | Sarpsborg
sosial kommune

Medarbeiderundersgkelsen 1 43 43 42 43 41 43

Arbeidsmiljg og engasjement

Medarbeiderundersgkelsen 1) 43 45 4.4 4.4 43 4.4

Mal og verdier

Medarbeiderundersgkelsen 1) 40 3,8 3,6 3,9 3,4 3,8

Oppfolging

Medarbeiderundersgkelsen 82 % 68 % 79 % 69 % 64 % 69 %

Svarprosent

Sykefraveer 7,4 % 10,2 % 10,2 % 8,4 % 8,0 % 9,1%

Medarbeidersamtaler (andel) 68 % 83 % 90 % 03 % 91 % 88 %
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Kommuneomrader SOK | Helse og HR Oppvekst | Teknisk | Sarpsborg
sosial kommune

Gjennomsnittlig 718% | 68,0% | 91,4% 84,1 % 88,7 % 76,5 %

stillingsstarrelse

Antall medarbeidere med 39 377 4 120 12 552

stilling under 40 %
Andre sentrale ngkkeltall:

Antall arsverk 112 1287 106 1102 384 2991
Antall ansatte 156 1893 116 1310 433 3908
Andel kvinner 69 % 90 % 65 % 80 % 41 % 80 %

1) Medarbeiderundersgkelsen, skala fral -5
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Kommuneomrade helse og sosial

Tall i 1 000 kr
Regnskap Rev. Budsjett | Awvikikr. | Awviki %
31.1.2011 2011
Kommunesjef helse og sosial 1599 1808 209 11,6 %
Enhet bolig og omsorg 6 147 12 244 6 097 49,8 %
Enhet helse 56 947 59 529 2582 4,3 %
Enhet forebyggende tjenester 40 924 41 653 729 1,8%
Enhet kompetansesenter rus og psykisk helse 38 069 39 167 1098 2,8 %
Omsorgstjenester 470 047 471584 1537 0,3%
Enhet kjogkken og kantine 10 452 11 348 896 7,9 %
Boveiledningstjenester 189 506 195982 6476 3,3%
Enhet NAV sosial 131 329 131917 588 0,4 %
Sum 945 023 965 232 20 209 2,1%
@konomi
Drift

Kommuneomradet helse og sosial har et netto arsbudsjett pa vel 965 mill. kr. Mindreforbruket for 2011 er pa
20,2 mill. kr. Dette utgjer 2,1 % av budsjettet. Dette er & betrakte som et meget godt resultat.

Alle enheter har gjennom 2011 hatt stort fokus pa gkonomistyring og forsiktig bruk av midler. Enhetene har
sgkt a finne kostnadseffektive lgsninger og posisjonert seg for kommende gkonomiske utfordringer, ikke
minst med tanke pa Samhandlingsreformen. Enhetene har arbeidet systematisk med opplaring og
kompetanseutvikling av ansatte. Dette har fart til redusert behov for meget kostnadskrevende enkelttiltak.
God kompetanse hos medarbeiderne er en forutsetning for gode og kostnadseffektive lgsninger. Men helse
og sosial er et komplisert og omfattende tjenesteomrade, og behovet for ekstraordinere, kostnadskrevende

tiltak kan raskt endre seg.

Brukerbetalingen i pleie og omsorg har blitt 5 mill. kr hayere enn budsjettert. Dette skyldes i hovedsak
egenbetaling i sykehjem. Det positive resultatet i enhet bolig og omsorg har ferst og fremst sammenheng

med de gkte inntektene.

I enhet helse har vakante stillinger, sykefraveer og bruk av tilskuddsmidler vert de viktigste arsakene til et
mindreforbruk pa naer 2,6 mill. kr. Enhetene forebyggende tjenester og kompetansesenter rus og psykisk
helse har til sammen et mindreforbruk pa 1,8 mill. kr. Dette skyldes i hovedsak vakante stillinger,
sykepengerefusjon og etterbetaling av videreutdanningsmidler.

Omsorgstjenestene har hatt store utfordringer i 2011. Dette har farst og fremst sammenheng med oppstart av
nye Haugvoll sykehjem og forberedelse av etablering av Helsehuset. | oppstartsfasen har det veert ngdvendig
med en noe styrket bemanning og mer bruk av overtid ved nye Haugvoll sykehjem. Etter bruk av tidligere

ars avsetninger, har omsorgstjenestene samlet et mindreforbruk pa 1,5 mill. kr.

Boveiledningstjenesten hadde et samlet mindreforbruk pa vel 6,4 mill. kr. Arsakene til dette er farre
kostnadskrevende brukere og mindre behov for ekstraordinare tiltak. Dette skyldes blant annet innleggelser i
spesialisthelsetjenesten. Tilsvarende forventes ikke i 2012.

NAV sosial har et mindreforbruk pa 0,6 mill kr.
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Investering

Det nye sykehjemmet pd Haugvoll ble ferdigstilt i 2010 og innflyttet i mars 2011. Entreprengren er konkurs
og kommunen avventer endelig oppgjar med boet. Prosjektet vil leveres innenfor budsjett.

Det er i henhold til lov om offentlige anskaffelser innhandlet arkitekt, prosjekterende og totalentreprengr for
det nye sykehjemmet og omsorgsboliger pa Valaskjold. Forventet byggestart er mars 2012 med innflytting

januar 2014.

Ni leiligheter og en akuttleilighet med tilhgrende bemanningsbase pa Villa Tindlund er ferdigstilt og tatt i
bruk. Uteomradet ferdigstilles varen 2012. Entreprengren er konkurs og kommunen avventer endelig oppgjer

med boet. Prosjektet vil leveres innenfor budsjett.

5 leiligheter (smahus) til bostedslase i Lundsvei 2 er ferdigstilt og tatt i bruk. Uteomradet ferdigstilles varen
2012. Entreprengren er konkurs og kommunen avventer endelig oppgjer med boet. Prosjektet vil leveres

innenfor budsjett.

Det er startet detaljregulering av tomteomradet pa Klgvningsten, som skal innbefatte 12 omsorgsboliger.

Prosjekt utvidelse/ombygging av Nygaardshaugen aktivitetssenter til 4 nye brukere er ferdigstilt innenfor

budsjett.
Maltavler

Enhet bolig og omsorg

Bruker Resultat Ambisjon
B.1 Gode tjenester (gjennomgaende)
B.1.1 Opplevd kvalitet - -
B.1.2 Antall med udekket behov for heldggnstilbud 36 45
B.1.3 Antall individuelle planer fellesregistrering hele kommunen 319 275
B.2 Gode levekar
B.2.1 Antall bostedslgse 73 30
B.2.2 Antall innvilgede startlan/boligtilskudd til kigp av bolig 255 230
B.2.3 Andel som far "fritid med bistand" og gruppetiltak som alt. til ind. 34 % 35 %
stpttekontakt
B.2.4 Gjennomsnittlig botid pa krisesenteret 30 dggn 30 dggn
B.3 Trygg og verdig omsorg
B.3.1 Andel skjermede plasser/boenheter til personer med demens 22 % 22 %
B.3.2 Andel korttidsplasser i sykehjem 10 % 11 %
B.3.3 Andel rehabiliteringsplasser i sykehjem 2% 2%
B.3.4 Andel psykiatriplasser 2% 2%
Enhet helse
Bruker Resultat Ambisjon
B.1 Gode tjenester (gjennomgdende)
B.1.1 Opplevd kvalitet - -
B.1.2 Andel klager legevakt 0,0 % <0,1 %
B.1.3 Antall ledige listeplasser hos fastleger 1122 >1 000
B.1.4 Antall pasienter som behandles i sykehjem i stedet for sykehus 72 122
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Enhet forebyggende tjenester

Bruker Resultat Ambisjon
B.1 Gode tjenester (gjennomgaende)

B.1.1 Opplevd kvalitet - -
B.2 Godt oppvekstmiljg for barn og unge

B.2.1 @ke foreldrekompetanse, antall deltakere pa kurs 198 183
Enhet kompetansesenter rus og psykisk helse

Bruker Resultat Ambisjon
B.1 Gode tjenester (gjennomgdende)

B.1.1 Opplevd kvalitet - 3,5
B.2 Helhetlig og samordnede tjenester

B.2.1 Andel med individuelle planer psykisk helse voksne 25 % 25 %

B.2.2 Andel med individuelle planer rustjenester voksne 40 % 40 %

B.2.3 Andel med individuelle planer barn/unge 5 % 30 %

B.2.4 Antall brukere i ettervernet 53 75
Omsorgstjenester
Bruker Resultat Ambisjon
B.1 Gode tjenester

B.1.1 Opplevd kvalitet sykehjem - 3,4

B.1.2 Opplevd kvalitet bofellesskap - 3,6

B.1.3 Opplevd kvalitet hjemmetjeneste - 3,5
B.2 Trygg og verdig omsorg

B.2.1 Antall avvik fra kvalitetsforskriften behandlet i kvalitetsutvalget 0 0
Enhet kjokken og kantine
Bruker Resultat Ambisjon
B.1 Gode tjenester (gjennomgdende)

B.1.1 Opplevd kvalitet - -

B.1.2 Antall porsjoner levert til hjemmeboende pr. méned 4 662 4 700
Boveiledningstjenester
Bruker Resultat Ambisjon
B.1 Gode tjenester

B.1.1 Opplevd kvalitet - -
B.2 Helhetlig og samordnede tjenester

B.2.1 Antall avvik fra kvalitetsforskriften behandlet i kvalitetsutvalget 0 0

B.2.2 Andel brukere med gjennomfgrt ansvarsgruppe 72 % 80 %
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Enhet NAV sosial

Bruker Resultat Ambisjon

B.1 Gode tjenester (gjennomgaende)

B.1.1 Opplevd kvalitet - -

B.1.2 Gjennomsnittlig saksbehandlingstid p& gkonomisk sosialhjelp 1,8 Uker <2 Uker
B.2 Gode levekar

B.2.1 Andel av alle mottakere av gkonomisk sosialhjelp som er under 25 ar 23 % <17 %

B.2.2 Antall mottakere med gkonomisk sosialhjelp som hovedinntekt 764 stk -

B.2.3 Antall langtidsmottakere (over 26 uker) med gkonomisk sosialhjelp - stk -
som hovedinntekt

B.2.4 Andel flyktninger i arbeid eller aktivitet etter endt 46,5 % 50 %
introduksjonsprogram

@kningen i antall bostedslase er sveert bekymringsfull. Utvikling av det boligsosiale arbeidet ma ha
hayt fokus i 2012. Arbeidet med individuelle planer er kommet langt og antall utarbeidede planer
ligger over ambisjonsnivaet.

Antallet klager pa legevakten er fortsatt lavt. Det har veert stor deltagelse pa kurs for foreldre for &
styrke foreldrekompetansen.

Innenfor kommuneomradet er det i 2011 foretatt brukerundersgkelse pa sykehjem for beboere og
pargrende, men resultatene er ikke ferdig bearbeidet. Ambisjonen om antall porsjoner mat levert til
hjemmeboende er nadd. Sakshehandlingstiden i NAV er tilfredsstillende. Andelen av alle mottakere
av gkonomisk sosialhjelp som er under 25 ar er hgy. Dette ma fortsatt ha et stort fokus i utviklingen
av tiltak og tjenester.

Andelen brukere med gjennomfgrt ansvarsgruppe i boveiledningstjenesten har vert gkende og er et
viktig virkemiddel for & sikre gode og koordinerte tjenester til malgruppen.

Strategiske prosesser

Strategisk prosess De viktigste resultatene i 2011 Status per 3. tertial 2011

Vedtatte planer

Kommunedelplan for Mer medisinsk behandling i sykehjem  Gjennomfart.
pleie- og har resultert i feerre

omsorgstjenester 2007- | sykehusinnleggelser.

2016

64 nye sykehjemsplasser er etablert pa  Gjennomfart
Haugvoll og 23 dobbeltrom er avviklet.
Gamle Haugvoll med 43 plasser er

awviklet.
Smittevernplan 2008- Tiltak i planen er gjennomfart. Gjennomfart.
2011 Kommunen er beredt ved utbrudd av
smittsomme sykdommer.
Rusmiddelpolitisk Et mer helhetlig tjenestetilbud til Behandlet av bystyret i september
handlingsplan 2009-2012 rusavhengige er under arbeid. 2011. Flere tiltak iverksatt for & sikre
Pilotkommune er vurdert. bedre samhandling og oppfalging av

rusavhengige.

Arbeidet skal evalueres med rapport til
bystyret primo 2013.
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Strategisk prosess

Samlet mot vold i naere
relasjoner - tiltaksplan
2009-2012

Handlingsplan for
integrering og
inkludering - Del 1
Strategisk del

Behovsanalyse av bo- og
aktivitetstiltak til
personer med psykisk
utviklingshemning og
autisme ved utflytting til
egen bolig 2010-2016

Styringsdokument for
opplering og kompetanse
i helse og omsorg (2011-
2016)

Rullering av boligsosial
handlingsplan

Prosjekter / enkeltsaker
Samhandlingsreformen

De viktigste resultatene i 2011
Tiltak i planen er gjennomfart.

Status per 3. tertial 2011
Gjennomfart.

Prioriterte tiltak er iverksatt innenfor
helse, bosetting, arbeid og kompetanse.

Arbeidet med tiltakene i
integreringsplanen pagar.

Integreringsplanen vil innga i ny
kommunedelplan for Mangfold og
inkludering som skal behandles av
bystyret i juni 2012.

Forprosjekt for bygging av 12 nye
boliger er gjennomfart. 4 nye boliger er
i drift

4 nye dagsenterplasser er etablert

Plan for gkt kapasitet dagsenter/utvidet
apningstid er utarbeidet. 5 nye ASVO-
plasser er etablert

Planer som skal utarbeides

Forprosjektet er gjennomfart. Bystyret
har vedtatt bygging av 12 boliger pa
Klgvningsten.

4 nye dagsenterplasser er etablert.

Planarbeidet for gkt kapasitet i
dagsenter er igangsatt. 5 nye ASVO-
plasser ble opprettet hgsten 2011.

Styringsdokumentet er vedtatt.

Styringsdokumentet er vedtatt. Ulike
tiltak er igangsatt.

Kommunen deltar i Husbankens
boligsosiale utviklingsprogram og
omradelgft. Rullering av den
boligsosiale handlingsplanen er
gjennomfart i samsvar med dette.

Bygging av 5 boenheter til bostedslgse
er gjennomfart.

Helseutfordringene er kartlagt og
analysert

Innholdet i helsehuset er vedtatt

Gjennomfart analyse av legevakten

Handlingsplan forebyggende helse er
vedtatt

Pilotprosjekter omsorgsteknologi er
igangsatt.

Arbeidet med det boligsosiale
utviklingsprogram er igangsatt.

Bygging av 5 boenheter for bostedslgse
er gijennomfgrt og boligene er
innflyttingsklare fra januar 2012.

Helseutfordringene er kartlagt og
analysert og danner grunnlag for videre
planlegging av Samhandlingsreformen.

Innholdet i helsehuset fase 1 ble vedtatt
av bystyret i september 2011. 6
korttidsplasser for utskrivningsklare
pasienter ble opprettet pa helsehuset i
mai 2011.

Analysen av legevakten er
gjennomfart.

Handlingsplan forebyggende helse er
ikke pabegynt. Ma sees i sammenheng
med en overordnet folkehelseplan.

Arbeidet pagar. Prosjekt
"Legemiddelkarusell" igangsatt.
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Strategisk prosess

Utrede
avlastningskontakter for
hjemmeboende demente

Utrede kjgkkentjenesten

Rusfri bolig

Utrede
fysioterapitjenesten

Vurdering/utredning om
krisesenterets videre drift

Utvikling og
oppgradering av
eldreboligene og boliger
for huslgse i Jacob
Hilditchs gate

De viktigste resultatene i 2011

Status per 3. tertial 2011

Arbeidet er igangsatt. Saken er ferdig
utredet 1. halvar 2012.

Kjekkentjenesten er utredet og forslag
til fremtidig drift og lokaliteter
foreligger.

Har bosatt 4 personer med tidligere
rusproblemer fra fengsel/institusjon
som gnsker a veere rusfrie.

Gjennomfgart. Behandlet i bystyret april
2011.

Prosjektet er iverksatt.

Fysioterapitjenesten er analysert/
utredet med hensyn til tilbud,
ventelister og ressurshbehov, bl.a. som
fglge av endret finansieringsordning og
samhandlingsreform. Vil innga som en
del av arbeidet med
Samhandlingsreformen.

Verbalpunkter til HP i bystyret

Bystyret ber om at det gjares en
vurdering/utredning av krisesenterets
videre drift. Herunder vurdere en stgrre
enhet i samarbeid med regionen/andre
kommuner.

Bystyret ber om at det fremmes en sak
om utvikling og oppgradering av
eldreboligene og boliger for huslgse i
Jacob Hilditchs gate.

Arbeidet er igangsatt. Inngar som en
del av arbeidet med
Samhandlingsreformen.

Stiftelsen Sarpsborg Krisesenter har
sgkt Lotteri- og Stiftelsestilsynet om
opplasning.

Det arbeides for kommunal overtagelse
av driften.

Arbeidet er igangsatt. Inngar som en
del av den helhetlige boligpolitikken.

Ungdommens
helsestasjon utvides til 23
ar.

Utrede kostnadene ved
opprustning av gamle
Haugvoll sykehjem i
henhold til gjeldende
byggeforskrifter

Utrede stralefare ved
kraftledninger.

Ungdommens helsestasjon utvides til
23 ar.

Administrasjonen bes om & utrede
kostnadene ved opprustning av gamle
Haugvoll sykehjem i henhold til
gjeldende byggeforskrifter. Kostnadene
bes vurdert opp mot utgiftene til en
eventuell riving/nybygging.
Driftsmessige konsekvenser ved de to
alternativene innarbeides i saken.

Administrasjonen bes utrede sak til
behandling vedr stralefare fra
kraftledninger, med sikte pa vedtak om
a begrense/utelukke bygging (spesielt
nevnes skoler og barnehager) i eller
ved kraftledninger (min. avstand).

Gjennomfart.

Gjennomfart. Behandlet i bystyret juni
2011.

Gjennomfart. lvaretatt gjennom
arbeidet med kommuneplanens
arealdel.

Temamgte for helse- og
sosial - om
konkurranseutsetting

Det arrangeres et temamgte i komité
for helse- og sosial, om
konkurranseutsetting.

Gjennomfgrt i august 2011.
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Kommuneomrade oppvekst

Tall i 1 000 kr
Regnskap Rev. Budsjett | Avvik i kr.| Awviki %
31.12.2011 2011
Kommunesjef oppvekst 1752 1848 96 52 %
Enhet utvikling oppvekst 235 246 240 545 5299 22%
Enhet spesialpedagogiske tiltak 75543 69 928 -5 615 -8,0 %
Enhet barnevern 71414 69 815 -1 599 -2,3%
Grunnskole, SFO og voksenopplering 413 492 413571 79 0,0 %
Barnehagene i Sarpsborg 66 184 66 511 327 0,5%
Sum 863 630 862 217 -1413 -0,2 %
@konomi
Drift

Kommuneomréde oppvekst har et netto arsbudsjett p& 862,2 mill kr. Arsregnskapet for 2011 viser et samlet
forbruk pa 863,6 mill. kr. Resultatet for kommuneomrade oppvekst viser et negativt avvik pa 1,4 mill. kr
etter bruk av 3,3 mill. kr av tidligere fondsavsetninger tilhgrende enhetene.

| forhold til skonomioversikten vises det at utgifter til ikke-kommunale barnehager er stgrre enn forventet.

Ut over dette har det veert gkte uforutsette utgifter i forhold til enkeltbarn i form av; gkt antall plasseringer i
barnevernstjenesten, stgrre andel gjesteelever enn tidligere, stgrre andel barn i barnehager i andre kommuner
og gkte utgifter til skoleskyss.

Enhetene melder om gkt vikarbruk og grunngir dette med behov for voksentetthet pa grunn av flere barn med
ulike vansker og seerskilte behov.

Investering

Prosjekt ny sentrum barneskole pa Valaskjold gard er avlyst pa grunn av raset som gikk pa tomta i mai. Det
er nedsatt en prosjektgruppe som har i oppdrag a vurdere alternative tomter. Vedtatt bygging pa
Sandesundsveien i bystyret 19.1.2012.

Ventilering/lett rehabilitering av Hornnes skole og ventilering av Hannestad skole er de 2 siste
prosjektene pa skolebruksplanen. Hornnes skole er ferdigstilt 2010. Hannestad skole ble ferdigstilt september
2011. Begge innenfor budsjett.

Det er prosjektert en utvidelse av den midlertidige barnehagen pa Sandbakken med ca 70 m2 pluss
vognskjul. Dette gjares for at forholdene for personal og barn skal bli bedre i pavente av ny barnehage som
er planlagt i dette omradet. Prosjektet ferdigstilles far sommerferien 2012.

Ombygging Sandbakken barne- og ungdomsskole: Det er behov for utbedring av elev- og lzrer arealene pa
Sandbakken barne- og ungdomsskole. I tillegg er det palegg om & gjere ngdvendige tiltak for & sikre
rgmningsveier ved brann. Klasserommene pa ungdomstrinnet er trange, og det er ikke tilstrekkelig kapasitet
til det elevtallet som er ved skolen. En utvidelse av leeringsarealene utlgser et behov for tilleggsareal. Dette
skaffes ved & omdisponere det areal administrasjon og leererarbeidsplasser pa ungdomstrinnet har hatt, til
leeringsareal. Dette gir starre og nye klasserom for ungdomstrinnet. Nar dette gjares, ma det skaffes til veie
andre arealer til administrasjon og leererarbeidsplasser. Areal til administrasjon skaffes ved a oppfare et nytt
bygg pa ca 500 m2 mellom barne- og ungdomstrinnet. Prosjektering er utfert i 2011. Forventet oppstart av
byggearbeider er varen 2012.
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Maltavler

Enhet barnevern

Bruker Resultat Ambisjon
B.1 Gode tjenester (gjennomgaende)
B.1.1.2 Opplevd kvalitet - Barnevern 4,9 5,00
B.2 Gode foreldreferdigheter
B.2.1 Andel avsluttede saker med oppnadd malsetning - % 80 %
B.2.2 Andel forebyggende tiltak levert direkte fra barneverntjenesten - % 80 %
B.3 Gode levekar
B.3.1 Barn med undersgkelse ifht. antall innb. 0-17 &r 3,4 % 2,1%
B.3.2 Andel barn med barnevernstiltak ifht. innbyggere 0-17 &r 4,1 % 3,6 %
Grunnskole, SFO og voksenopplaering
Bruker Resultat Ambisjon
B.1 Gode tjenester (gjennomgaende)
B.1.1.2 Opplevd kvalitet - Skole 3,81 -
B.1.1.2 Opplevd kvalitet - SFO 4,5 5,0
B.2 Barn og unge mestrer - Barneskole
B.2.1.1 Leseferdighet 2. trinn - alt rett eller sveert naer. 44,7 % 48,5 %
B.2.1.2 Leseferdighet 2. trinn - i kritisk sone 11,8 % 8,5 %
B.2.2.1 Leseferdighet 5. trinn - NIVA 3 20,7 % 32,0 %
B.2.2.2 Leseferdighet 5. trinn - NIVA 1 30,9 % 20,0 %
B.2.3.1 Regneferdighet 2. trinn - alt rett eller sveaert neer 19,7 % 30,0 %
B.2.3.2 Regneferdighet 2. trinn - i kritisk sone 10,7 % 5,0 %
B.2.4.1 Regneferdighet 5. trinn - NIVA 3 20,0 % 28,0 %
B.2.4.2 Regneferdighet 5. trinn - NIVA 1 34,4 % 23,9 %
B.2.5 Motivasjon for laering (7.trinn) 4,3 4,7
B.2 Barn og unge mestrer - Ungdomsskole
B.2.6 Grunnskolepoeng 37,2 39,5
B.2.7 Eksamensresultat, skriftlig 3,2 3,6
B.2.8.1 Leseferdighet 8. trinn - NIVA 4+5 27,0 % 32,0 %
B.2.8.2 Leseferdighet 8. trinn - NIVA 1+2 36,4 % 25,0 %
B.2.8.3 Leseferdighet 9. trinn - NIVA 4+5 41,4 % 50,0 %
B.2.8.4 Leseferdighet 9. trinn - NIVA 1+2 21,9 % 19,2 %
B.2.9.1 Regneferdighet 8. trinn - NIVA 4+5 25,4 % 32,0 %
B.2.9.2 Regneferdighet 8. trinn - NIVA 142 31,0 % 25,0 %
B.2.9.3 Regneferdighet 9. trinn - NIVA 4+5 36,1 % 50,0 %
B.2.9.4 Regneferdighet 9. trinn - NIVA 142 22,5 % 19,2 %
B.2.10.2 Motivasjon for leering (10.trinn) 3,9 4,7
B.2.11 Overgang til VG oppleering 95,4 % 98,0 %
B.2 Mestring - Voksenopplaaring
B.2.12.1 IMDI test muntlig 95 % 90 %
B.2.12.2 IMDI test skriftlig 67 % 65 %
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Bruker Resultat Ambisjon
B.3 Et utviklende lzeringsmiljg (7. trinn)
B.3.1 Trivsel med laererne 4,2 4,5
B.3.2 Mobbing 1,5 1,0
B.3.3 Veiledning i fagene 3,4 4,0
Barnehagene i Sarpsborg
Bruker Resultat Ambisjon
B.1 Gode tjenester (gjennomgaende)
B.1.1.2 Opplevd kvalitet - Barnehage 51 5,0

B.2 Barn og unge mestrer

B.2.1 Lek og samspill - -
B.2.2 Sprakutvikling - R

B.2.2 Sosial kompetanse - -
B.3 Et utviklende laeringsmiljg

B.3.1 Trivsel - -

B.3.2 Medvirkning - -

B.3.2 Mobbing - -

Det er gjennomfart brukerundersgkelser i barnehage, skolefritidsordning og i barnevernstjenesten.
Resultater av opplevd kvalitet pa alle tre undersgkelsene er likt med eller bedre enn gjennomsnitt
for deltagende kommuner i landet. Pa indikator B.2.1 og B.2.2 innenfor enhet barnevern foreligger
det ikke et system for tallstgrrelser som gir mening a rapportere pa. Barneverntjenestens egne tiltak
blir brukt i stor utstrekning, og gir foreldre og deres barn god kvalitet pa tiltakene.

Det arbeides systematisk og kontinuerlig med & forbedre elevenes leringsresultater i Sarpsborg.
Enhetene har spesielt fokus pa lesing som grunnleggende ferdighet pa alle klassetrinn. Det satses pa
gkt kompetanse blant lzerere og elevenes trivsel / arbeid mot mobbing har hgy prioritet.

Strategiske prosesser

Strategisk prosess De viktigste resultatene i 2011 Status per 3. tertial 2011

Vedtatte planer

Skolekapasitetsplanen Bygging av ny sentrumsskole er startet = Etter masseutglidning pa planlagt tomt

opp. for ny sentrumsskole har prosessen
med tomtevalg og planlegging for
bygging av ny sentrumsskole startet pa
nytt.

Rullert skolekapasitetsplan danner

grunnlag for oppstart av

kommunedelplan for skolekapasitet
Det tas sikte pa at arbeid med rullering
av skolekapasitetsplan for Sarpsborg
kommune starter hgsten 2012.

Oppvekst- og Kvalitetsvurderingene viser Klar Iverksatt
utdanningspolitisk forbedring av skolenes evne til & gi
plattform tilpasset oppleering.

Kommunen har etablert et godt
fungerende samarbeid med @stfold
fylkeskommune om forbedring av
grunnleggende ferdigheter
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Strategisk prosess

Plan for utdanningsvalg

IKT-plan

Kommunedelplan
barnehage

av SFO

Prosjekter / enkeltsaker

Prosjekt nermiljghuset
avsluttes

Etablering av SOS
barnebyer

De viktigste resultatene i 2011

Elevene opplever karriereradgivning
som klart forbedret.

IKT betraktes som en grunnleggende
ferdighet og enhetene gjennomfarer
lgpende utviklingsarbeid innenfor
omradet

Plan for barnehagestruktur og kapasitet
som gir grunnlag for fortsatt
effektivisering i barnehageomradet er
vedtatt.

Planer som skal utarbeides

Status per 3. tertial 2011
Iverksatt

Arbeid med ny IKT plan startes varen
2012

Iverksatt

Plan for kvalitetsutvikling | SFO sin betydning som del av et

helhetlig oppleeringstilbud er fastlagt.

Tiltak som skal overfares til
linjeorganisasjonen er identifisert og
igangsatt innenfor de ulike
tjenesteomradene

Kommunedelplan for SFO utarbeides
0g vedtas i lgpet av 2012

Tiltakene er viderefart i
linjeorganisasjonen

Utredning som viser muligheter og
konsekvenser er behandlet

Stiftelsen SOS barnebyer besluttet i
des. 2011 at det skal etableres en
barneby pa gstlandsomradet. Sarpsborg
kommune har uttrykt tydelige gnsker
om etablering av slik barneby. Det er
ikke avklart om Sarpsborg kommune
blir forespurt & vaere vertskommune og
det er fortsatt ikke avklart omfanget av
en evt. etablering. Det er etablert
kontakt med statens barnevern for
videre vurdering av spgrsmalet.

Samarbeid med andre
tjenesteomrader

Barnevernet og barne- og
familieteamet er samordnet og
forelgpig evaluering av tiltaket er
gjennomfart.

Samarbeid mellom kommuneomrade
oppvekst og kommuneomrade helse og
sosial for a tilrettelegge for tidlig
innsats er iverksatt.

Klokkergardveien
familiesentral

Tiltaksutvikling med fokus pa
foreldrefunksjoner er viderefart
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Utredning er igangsatt og endelig
avklaring av videre tiltak vil gjares i
2012.
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Strategisk prosess De viktigste resultatene i 2011 Status per 3. tertial 2011

Verbalpunkter til HP i bystyret

Bemanningsreduksjonen i | Bystyret forutsetter at det omfattende | Iverksatt i henhold til HP

grunnskolen endringsarbeidet knyttet til
gjennomfares ikke i sa oppleringen fortsetter. Det er viktig at
stort omfang som grunnskolen forsterker fokuset pa a ta i
foreslatt i radmannens bruk nye metoder og arbeidsmater i
budsjettforslag. trad med de signaler som er gitt under

behandlingen av kvalitetsmelding for
grunnskolen for 2010.

Malet om tidlig innsats ligger fast og
skal gjenspeiles i fordelingen av den
samlede ressursrammen avsatt til
grunnskoleformal i 2011.

Gjennomgang av Bystyret ber om at det foretas en full ~ Sees i sammenheng med
leksehjelpordningen i gjennomgang av leksehjelps-ordningen  kommunedelplan SFO
Sarpshorg kommune i Sarpsborg kommune for a etablere

ordninger som i sterst mulig grad
hindrer at lekser opprettholder og
forsterker sosiale ulikheter. Som en del
av utredningsarbeidet ber det vurderes
muligheten for et samarbeidsprosjekt
med Hgyskolen i @stfold.
Administrasjonen ber utrede om
alternative leksehjelpsordninger vil
kunne godkjennes som forsgk av
Kunnskapsdepartementet. Erfaringene
fra prosjekt neermiljghuset tas med i det
videre arbeidet.
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Kommuneomrade samfunn, gkonomi og kultur

Tall i 1 000 kr
Regnskap Rev. Budsjett | Avvikikr. | Awiki %
Enhet 31.12.2011 2011
Kommunesjef samfunn, gkonomi og kultur 1192 1949 757 38,8 %
Enhet gkonomi 16 118 16 576 458 2,8%
Enhet kemner 11 612 11 614 2 0,0 %
Enhet plan og samfunnsutvikling 18 786 20 060 1274 6,4 %
Enhet kultur 71651 71 655 4 0,0 %
Byjubileet 782 782 0 0,0 %
Sum 120 141 122 636 2495 2,0%
@konomi
Drift

Kommuneomrade har et mindreforbruk pa kr 2,49 mill. Dette skyldes i en viss grad refusjoner knyttet til
sykefraveer og stillinger som har statt ubesatt som falge av dette. I tillegg har uforutsigbare poster slatt mer
positivt ut enn forventet i tidligere prognoser. Enhetene har ogsa veert aktive med henblikk pa & sgke ekstern
finansiering til ulike prosjekter. 1 sum har dette bidratt til det nevnte resultatet innenfor det skonomiske

omradet.

Gjennomgaende oppleves gkonomistyringen som tilfredsstillende.

Investering

Nytt friidrettsanlegg legges til Kalnes. Regulering pagar.

Pa prosjekt Sparta Amfi utskifting av kjgleanlegg og asbestsanering er prosjektering igangsatt.

Gjennomfgring av byggearbeidene vil paga medio april til primo september 2012.

Folkets Hus utbedringer teaterscene: Det ble ikke gjort tiltak her i 2011. 1 2012 er det planlagt a legge nytt
gulv foran scenen. Tribunen gjares fast, og det er planlagt en generell oppussing av inngangspartiet.
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Maltavler
Enhet plan og samfunnsutvikling
Bruker Resultat Ambisjon
B.1 Gode tjenester (gjennomgaende)
B.1.1 Reguleringsplaner 54 uker 50 uker
B.2 Godt miljg
B.2.1 Vannkvalitet iht. SFT's klassifiseringssystem - -
Enhet kultur
Bruker Resultat Ambisjon
B.1 Gode tjenester (gjennomgaende)
B.1.1 Opplevd kvalitet - -
B.1.2 Brukermedvirkning (andel fritidsklubber med klubbstyre) 100 % 100 %
B.1.3 Antall produksjoner i egen regi der brukere deltar i planleggingen 53 % 50 %
B.2 Aktuelle og attraktive tjenester
B.2.1 Besgksdekning fritidsklubber 46 % 20 %
B.2.2 Antall besgkende biblioteket 155 000 154 000
B.2.3 @kning i bibliotekbrukere pa internett 8 % 15 %
B.2.4 Andel skoleelever som benytter kulturskolens tilbud 10 % 12 %

Det innhentes resultater fra to enheter innenfor kommuneradet; enhet kultur og enhet plan- og
samfunnsutvikling. Sistnevnte har et mal knyttet til saksbehandlingstid. Resultatet er omtrent som fastsatt
ambisjonsniva. Et mindre avvik skyldes gkt tidsbruk til et par ressurskrevende saker. Disse er na ferdigstilt.

Enhet kultur har gjennomgaende god maloppnaelse. Det registreres avvik i bibliotekbrukere pa internett.
Dette kan skyldes flere forhold. Men veksten har veert gkende de siste arene, og det er ikke usannsynlig at
den na vil avta noe. | tillegg har det gjennom aret veert noen datatekniske problemer. Dette har medfert at
systemet ikke har veert tilgjengelig i perioder.

Strategiske prosesser

Strategisk prosess

De viktigste resultatene i 2011

Status per 3. tertial 2011

Vedtatte planer

Planstrategi 2010-2013  Planstrategien rulleres. Ny periode Arbeidet med planstrategien gar etter
2012-2015 planen

Kommuneplanens Resultater som fglge av prioriteringer i Ny samfunnsdel ble vedtatt juni 2011.
samfunnsdel 2007-2020 HP Det vises til HP for 2011 strategiske

e Samfunnsmaltavler prosesser under de ulike

e Planer/prosjekter/tiltak kommuneomradene med hensyn pa
resultater som folge av prioriteringer.
Gjennom HP prosessen og budsjett
arbeid hgsten 2011 har det blitt
utformet en handlingsplan som
gjenspeiler malsetningene i
samfunnsdelen. Denne ble vedtatt i
desember 2011.

Rullert plan er vedtatt. Ny planperiode
2011-2023.
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Strategisk prosess

Kommuneplanens
arealdel 2003-2016

Revisjon av kystsoneplan
2007-2020

Sentrumsplan 2004-2016

Trafikksikkerhetsplan
2010-2013

Plan for klima og energi
2001

Kommunedelplan for
Kultur

De viktigste resultatene i 2011

Planen er rullert ved at hgringsforslaget
2007-2020 er sluttbehandlet.

Planprogram for samordnet revidering
av kommuneplanens arealdel og
kystsoneplan er vedtatt.

Jf. kommuneplanens arealdel over.
Heaysand inngar i rulleringen.

Status per 3. tertial 2011

Hgaringsforslaget 2007 - 2020 ble
vedtatt februar 2011.

Arbeidet pabegynt, planprogrammet
legges ut til offentlig ettersyn februar
2012.

Arbeidet pabegynt, planprogrammet
legges ut til offentlig ettersyn februar
2012

Rullert plan er vedtatt Ny planperiode
2011-2023

Kommunedelplan for sentrum legges
ut pa offentlig ettersyn varen 2012.

Prioriterte tiltak iverksatt

Arbeidet pagar kontinuerlig.

Prioriterte gang/sykkelruter legges
0gsa inn som grunnlag for
sgknadsbelgp i pagaende sgknad om
belgnningsmidler.

Revidert plan er vedtatt. Ny planperiode Kommunedelplan Klima og energi

2011-2020
Kulturplanen er rullert

2011 - 2020 er vedtatt juni 2011.

Opprinnelig framdriftsplanen er
revidert. Heringsutkast til
kommunedelplan for kultur legges
fram til politisk behandling i mai
2012. Etter bestemmelser i plan og
bygningsloven blir sa planutkastet lagt
ut pa hgring i minimum 6 uker.
Politisk sluttbehandling kan forventes
hgsten 2012.

Kommunedelplan for
kulturminner

Kommunedelplan for
fysisk aktivitet

Kulturminnene er vedlikeholdt i
henhold til vedtatt plan. Skilting er
oppdatert

Planen er revidert

Ivaretatt gjennom avtale med ASVO
om skjatsel av kulturminner.

Kommunedelplan for fysisk aktivitet
legges fram til politisk behandling i
lgpet av 1. halvar 2012.

Forvaltningsplan for
@ketangenomradet

Forvaltningsplanen for
@ketangenomradet er fulgt opp
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Sarpsborg kommune har gjennomfart
store arbeider pa @ketangen de siste
arene. @ketangen framstar na som et
veldig flott friluftsomrade. Omradet
bestar i dag av tre flotte sandstrender
0g store arealer med svaberg egnet
bade for bading og fisking. Alle
arbeider er gjennomfart etter
forvaltningsplanen for omradet.
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Strategisk prosess

Plan for Hafslund

Kommunedelplan for
miljg
Kommunedelplan
folkehelse

Plan for Hgysand

Forvaltningsplan for
Hgysandomradet

Skjatselsplan for
Kjerringholmen

Landskapsplan for
Torsbekkdalen

Prosjekter / enkeltsaker
Bypakke Nedre Glomma

Belgnningsordning for
bedre kollektivtransport
og mindre bilbruk

De viktigste resultatene i 2011

Planer som skal utarbeides

Status per 3. tertial 2011

Avklare funksjon til Hafslundomradet i
et helhetlig byutviklingsperspektiv.
Koordineres med revidering av
kommuneplanens arealdel

Avklares gjennom arbeidet med
revisjon av kommuneplanens arealdel

Tiltaket vurderes opp mot andre
prioriterte planer og ressursbruk

Tiltaket vurderes opp mot andre
prioriterte oppgaver og ressursbruk

Hgysand inngar i kystsoneplan

Arbeidet er ikke prioritert i 2011
Arbeidet er ikke prioritert i 2011

Avklares gjennom arbeidet med
revisjon av kommuneplanens arealdel.

Forvaltningsplan er utviklet

Skjatselsplanen er ferdig utarbeidet

Planen er vurdert i sammenheng med
andre tiltak i omradet

Statlig kvalitetssikring (KS1) av KVU
Transportsystemet i Nedre
Glommaregionen foreligger.
Reisevaneundersgkelse foreligger.
Forberede realisering av bypakke

Utarbeide sgknad i samarbeid med
fylkeskommunen og Fredrikstad
kommune

Opparbeidelse og utvikling av
Sandvikaomradet i Haysand er
viderefart.

Planen er ferdig utarbeidet.

Landskapsanalyse er ferdig utarbeidet
av Cowi. Underveismelding legges
fram til politisk behandling i februar
2012. Videre arbeid med utarbeidelse
av landskapsplanen og
mulighetsvurderinger for omradet blir
igangsatt i lgpet av 1.halvar 2012.

Arbeidet og fremdrift gar etter planen.

KS1 og reisevaneundersgkelsen
foreligger. Samarbeidsavtalen om
areal og transport er vedtatt. Arbeidet
med a forberede prinsippvedtak for
bompenger er pabegynt - det er en
forutsetning for a ga videre med en
realisering av bypakke.

Arbeidet og fremdrift gar etter planen.

Samarbeidsavtalen er om areal- og
transport vedtatt. Arbeidet med a
forberede prinsippvedtak for
bompenger er pabegynt - det er en
forutsetning for a kvalifisere til midler
over belgnningsordningen. Sgknad om
belgnningsmidler er ogsa pabegynt i
samarbeid med Fylkeskommunen og
Fredrikstad kommune.
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Strategisk prosess

Dobbeltsporet jernbane
og lokalisering av stasjon

Utnytte mulighetene
ved nytt sykehus pa

Kalnes
Strategier for

samarbeid med private

Strategi for
naeringsutvikling

Handelsanalyse

De viktigste resultatene i 2011

Statlig KVU for dobbelsporet jernbane,
inkl. stasjonslokalisering foreligger.
Jernbaneverket har ansvar for arbeidet

Prioritere innsatsomrader foreligger,
delprosjekter er igangsatt.

AvKlare roller og ansvar, falge opp
strategier

Tiltaket vurderes opp mot andre
prioriterte oppgaver og ressursbruk

Styrke sentrum som handelsarena,
unnga handelslekkasje, avklare
behovet for avlastningsomrader og
lokalisering av disse

Status per 3. tertial 2011

Rapport fra statlig K\VU for
dobbeltsporet jernbane vil foreligge
februar 2012. Analysen "Konsekvenser
av dobbeltsporet jernbane med
stasjonslokalisering™ er ferdig.
Analysen vil veere grunnlag ved
haringsuttalelsen til K\MVU jernbane fra
Sarpsborg kommune.

Arbeidet med oppdragsavtale fase 2
pagar. Arbeid med delprosjekter er
igangsatt.

Arbeidet er pabegynt -
rolleavklaring og ansvar avklares i
2012,

Bystyret vedtok ifm. behandling av
budsjettet, at det skal utarbeides en
neeringsplan. Arbeidet vil
pabegynnes i 2012,

Handelsanalyse og
lokaliseringsanalyse er en del av
samarbeidsavtalen om areal og
transport. lgangsetting av arbeidet
er utsatt til varen 2012 pga
ngdvendig regional samhandling,

Framtidsbyen
Sarpsborg

Vannforvaltning:
oppfelging av EUs
vannrammedirektiv

Handlingsprogram som utvikler
Sarpsborg som en miljgby med
lavest mulig klimagassutslipp og
godt bymiljg er rullert og vedtatt.

Delta i arbeid med forvaltningsplan for
Glomma ser for @yern.

Tiltaksplan II for Tunevannet: folge
opp plan og vurdere behov for revisjon

| Tiltaksplan for Isesjo: folge opp
planen

Handlingsprogrammet med
utgangspunkt i handlingsdelen til
klima og energiplanen er pabegynt.
Skal vedtas varen 2012.

Kommunen deltar i arbeidet med
vannforvaltning Glomma Sar.
Karakterisering av vannforekomstene
er gijennomfart i 2011, resultatene
forventes varen 2012. Dette blir
grunnlaget for videre arbeid med mal
o0g strategier.

Arbeid med utfisking av karpefisk i
Tunevannet ble gjennomfart i oktober
2011. Arbeid for a redusere
vannstandsniva i Tunevannet
v/Stenbekken er igangsatt.

Strategisk
staykartlegging

Utbyggingsavtaler

Samarbeid med Fredrikstad om
strategisk staykartlegging er avklart og
organisert (lovpalagt)

Bruk av utbyggingsavtaler er vedtatt
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Strategisk prosess

Levekarskartlegging pa
soneniva

Helhetlig boligpolitikk

Frivillighetsmelding

Grgnnstrukturutredning

Strategier mot 2016.
Levende bysentrum

Nytt bibliotek og
kulturhus

De viktigste resultatene i 2011
Tiltak iverksettes

Status per 3. tertial 2011

Arbeidet er forsinket pga manglende
leveranser eksternt. Det tas sikte pa
politisk behandling varen 2012

Boligpolitisk utredning som ser
boligutvikling i en strategisk
sammenheng vedtas og falges opp i
planarbeid

Underveismelding behandlet i komité
for samfunnsutvikling 14. Desember.

Hgringsuttalelse til NOU 2011:15 Rom
for alle er avgitt.

Arbeidet med foranalyse startet i
august.

Frivillighetsmelding vedtas. Strategier
for samarbeid med frivillig sektor
avklart.

Arbeidet er ikke prioritert i 2011

Vedtas som faglig grunnlagsdokument
for revidering av kommuneplanens
arealdel og sentrumsplanen.

Statusrapport med reviderte og
oppjusterte strategier

Ferdig prosjektert i 2011.

Grennstrukturutredningen ma sees i
sammenheng med lekeplassanalyse og
prosessene med vedtak samkjgres ifm.
revisjon av arealplanen.

Statusrapport er ferdigstilt august 2011
og presenteres politisk 2012 sammen
med forslag om oppfalging/
organisering av arbeidet fremover.

Ved budsjettbehandlingen for budsjettet
2012 ble det avsatt ytterligere 10 mill
pa fond til realisering av nytt bibliotek
og kulturhus. Sparsmal om etablering
av nytt bibliotek og kulturhus i
tilknytning til Sarpsborg torg er under
utredning.

Sarpshorgs
tusenarsjubileum

skjetsel av kulturminner

Fokus pa milje ved
innkjep

Utrede aktiviteter ved
Gleng og Robert
Normann-museet

Organisering og rammer for jubileet er
pa plass.

Oppfelging av avtale om | Skjatselavtalene er fulgt opp

Sarpsborg kommune har fortsatt fokus
pa miljgkriterier ved innkjgp og
anskaffelser i kommunen.

Verbalpunkter til HP i bystyret

Det skal utredes tiltak vedrgrende
aktiviteter ved Gleng og Robert
Normann-museet i lgpet av vinter/var
2011

Organisering av byjubileet er vedtatt av
plan og gkonomiutvalget.

Auvtalene fglges kontinuerlig opp.

Arbeidet pagar gjennom Framtidens
Byer, samt at det vil fa ytterligere fokus
i kommunesamarbeidet Klimanett
@stfold iht. vedtak i bystyret juni 2011.

Bystyret behandlet tiltak i tilknytning
til Gleng ifm. med
budsjettbehandlingen for 2012.
Sarpsborg kommune har overtatt
Robert Normann samlingen fra
Sarpsborg Jazzklubb.
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Strategisk prosess

Utdanningsniva og lave
overfaringer til Sarpsborg
kommune.

Storedalsenteret.

Utrede mulighetene for
boule-baner

Investeringer pa gang og
sykkelveier, gke denne
satsingen

De viktigste resultatene i 2011

Bystyret viser til saksframlegget der
det fremgar at lavt utdanningsniva er
en arsak til lavere overfaringer enn
forventet til Sarpsborg. Bystyret mener
dette ikke er i trad med omleggingen av
inntektssystemet der utjevning av
levekarsforskjeller var et av malene.
Bystyret ber radmannen gjennomga
disse kriteriene, slik at politisk ledelse i
samarbeid med KS kan synliggjare
disse konsekvensene for sentrale
myndigheter.

Bystyret ber om at det fremmes en sak
om konsolidering med @stfoldmuseet,
her vurderes kommunens bidrag.

Status per 3. tertial 2011

Vedtaket er fulgt opp ved at et notat er
utarbeidet og utlevert plan- og
gkonomiutvalgets medlemmer.

Sak ift. konsolidering av
Storedalsmuseet ved @stfoldmuseet ble
behandlet i komité for kultur 070611.

Administrasjonen utreder muligheten
for boule-baner for eksempel i
Kulasparken.

Bystyret er positive til investeringer pa
gang- og sykkelstier og vil gke denne
satsningen ved tildeling av midler ifra
staten gjennom belgnningsordningen.

Sak om muligheter for boule-baner
f.eks. i Kulasparken ble behandlet i
komité for kultur 070611

Sarpsborg deltar i sykkelbyprosjektet
Nedre Glomma. Innsats og ressurser til
gang- sykkelveiarbeidet koordineres
gjennom dette og samarbeidsavtalen
om areal- og transport. Tildelte midler
over belgnningsordningen er benyttet
til sykkelfelt i R.A gata og
detaljplanlegging av gang/sykkelbru
Hafslundsgy - Opsund. Arbeidet med
sgknad om belgnningsmidler er i gang
- der blir det szrlig fokus pa tiltak for &
styrke sykling og gange.

Mulige tiltak for a lette
den gkonomiske
situasjonen for Sarpsborg
fotballklubbs
kunstgressanlegg.

Radmannen gis i oppdrag a legge fram
sak til behandling i bystyret i lgpet av
1. kvartal 2011, hvor mulige tiltak for &
lette den gkonomiske situasjonen for
Sarpshorg Fotballklubbs
kunstgressanlegg blir framlagt.
Utredningen gjares i samarbeid med
Sarpsborg Fotballklubb og Sarpsborg
Idrettsrad.

Sak om SFK ble politisk behandlet i
juni 2011

Prosjektplan for
omstillingsarbeidet.

Radmannen gis i oppdrag a starte
prosjektplan for omstillingsarbeidet
som legges fram for bystyret innen
mars 2011. Sarpsborg kommune skal
sgke skjgnnsmidler til prosjektet fra
Fylkesmannen i @stfold.
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Prosjektet (Nye handlingsrom) ble
startet opp i mars 2011 etter at
prosjektplan ble godkjent av bystyret.
Sluttrapporten fra prosjektet ble
behandlet av bystyret i desember
samme ar.
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Kommuneomrade HR

Tall i 1 000 kr
Regnskap Rev. Budsjett Awvik i kr. Awvik i %

Enhet 31.12.2011 2011
Kommunesjef HR 1187 1306 119 9,1 %
Enhet arbeidsgiver 48 120 50 264 2144 43 %
Enhet kommunikasjon og service 57 143 57 143 0 0,0 %
Sum 106 450 108 713 2 263 2,1 %
@konomi
Drift

Kommuneomrade HR gar samlet med et overskudd i 2011.

Fra Enhet arbeidsgiver rapporteres om ca 3 millioner kroner lavere utgifter enn budsjettert til omstilling.
Derimot er det et overforbruk pa noen andre fellesposter, bl.a. personforsikringer, OU-midler og
hjelpeverger.

Enhet kommunikasjon og service er i balanse etter bruk av 0,2 mill kr av tidligere fondsavsetninger
tilhgrende enheten.

Investering
Det er foretatt store investeringer for at de ansatte i Sarpsborg kommune kan jobbe mer effektivt:

* Utbygging av infrastruktur, fiber og tradlest nettverk

* Bedre elektroniske tjenester ved blant annet ny internettportal og elektroniske skjemaer

* System og utstyr til papirles saksbehandling

« Oppstart av prosjekt for en mer effektiv informasjonshandtering

* Oppgradering av sak- og arkivsystemet

Investeringene er gkonomisk sett i trad med de budsjetterte og planlagte aktiviteter og tiltak.

Brukerresultater

Kommunikasjon og service

Omrade informasjon og omdgmme jobber aktivt med innholdsproduksjon, oppfalging av sosiale medier,
medieovervaking, radgivning og strategisk utvikling. I lgpet av 2011 lanserte kommunen blant annet nye
internettsider som er blitt veldig godt mottatt. Noen ngkkeltall fra omradet i 2011:

e Det ble satt i gang medieovervaking fra 1. juli 2011. I lgpet av 2. halvar ble Sarpsborg kommune
omtalt i over 2000 artikler i norske aviser og etermedier. Av de analyserte artiklene ble 39 % ansett
som positive, mens 23 % var negative

e Over 800 000 besgk ble registrert pa kommunens nettsider og det ble lest nesten to millioner artikler

e Sarpshorg er den kommunen i landet med flest tilhengere pa Facebook. Ved utgangen av 2011 var
tallet 4 265. Det var stor aktivitet pA Facebook med mer enn 3 500 brukermeldinger og kommentarer
438 personer falger Sarpsborg kommune pa Twitter

e Ved utgangen av aret var det publisert 34 videofilmer pa Youtube, med til ssmmen over 25 000
visninger

e 146 000 artikler ble lest pa kommunens intranett

Sarpsborg kommune har pr. 31.12.2011 totalt 49 godkjente skjenkesteder og 34 godkjente utsalgssteder som
selger og skjenker alkoholholdige drikker. | 2011 er det behandlet 50 sgknader om skjenkebevilling.

I 2011 ble det journalfert 14 898 inngaende dokumenter i kommunens elektroniske
dokumenthandteringssystem.
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Servicetorget etablerte i april 2011 et nytt kontaktpunkt for vére innbyggere pa portalen.

”Prek med oss” er en chat-tjeneste hvor innbyggeren kan fare en direkte samtale med en av
servicekonsulentene online. Kommunens service ble fremholdt som blant de beste i landet bade pa
Servicekonferansen 2011 og i Forbrukerradets arlige test av service i norske kommuner.

Servicetorget behandlet i 2011 blant annet:
e 19500 besgkende
118 086 innkommende telefoner
4341 sgknader om tjenester innenfor pleie og omsorg
1100 sgknader om bostatte
2000 sgknader/ forespgrsler om leie av idrettsanlegg
4500 e-poster som mottas pa servicetorget@sarpsborg.com
600 e-dialoger
1200 svar pa facebook

Ved siden av a drifte kommunens IKT-systemer, er det gjennomfagrt betydelige utviklingsoppgaver i 2011.

Utvikling i antall brukere og IKT arbeidsplasseri elevnettet
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Grafen indikerer utviklingen i antall IKT- brukere i Sarpsborg kommunes administrative nett (ansatte i
kommunen) summert med antall IKT- arbeidsplasser (PC-er) i kommunens elevnett.

Antallet registrerte administrative brukere og antall IKT arbeidsplasser (PC-er) i elevnettet er redusert ved
utgangen av 2011 i forhold til foregdende ar. Dette skyldes to forhold:

e Det er utfart et stort arbeid med & rydde opp i katalogtjenesten (AD) blant annet i forbindelse med
ERP- lgsningen og nye rutiner for registrering av ansatt informasjon. Dette har fart til en reduksjon
pé ca 60 brukerkontoer/e-post adresser.

o | elevnettet er det gjort en total opptelling av klientutstyr. Grunnet overgang til Microsoft Windows 7
ble ca 156 av de eldste elevmaskiner kassert da disse ikke kan oppgraderes til Microsoft Windows 7.
Samtidig ble det i 2011 innkjgpt 650 nye skole PC-er hvor ca 400 erstattet gammelt utstyr og 250 for
a gke PC-tettheten blant elevene. Av tekniske arsaker blir nytt utstyr utplassert i 1.kvartal 2012.
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Arlige driftskostnader pr. IKT-bruker

9000

8000

7000 —

6000 —

5000 —

J

4000 —

3000 —

2000 —

1000 —

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Graf beskriver utvikling i arlige driftskostnader for IT utstyr til ansatte og elever i Sarpsborg kommune.
Avskrivningskostnader ved utstyrskjap (PC-er, terminaler, skjermer etc.) og kostnader ved kjgp/leie av
fagsystem er ikke med i disse tallene.

Enhet arbeidsgiver
Produksjonsdata, Team Ignn og personal (Lgnningskontoret).

Aktuell statistikk og produksjonsdata Enhet | 2006| 2007 | 2008| 2009 2010 2011
Lenns- og trekkoppgaver Antall | 6576| 6898| 6956| 7237 7146 7329
Utobetalmger fra Ienningskontoret i gj.snitt pr. [ Antall 5139 52621 5300| 5406| 5250 5458
maned

Samlede kostnadsfgrte lgnn og sosiale utg. Mill/kr [ 1354| 1482| 1696| 1770| 1821 1931
Stillingsannonser Antall 286| 434| 410 314| 302 318
Tllsgttlngs.saker(|nkI.Juster|nger av Antall 1021 1288 663l 490! 02l 4sa
deltidsstillinger)

Ansiennitetsberegninger Antall 744 912] 1.057| 895| 683 726
Totalt antall overtidstimer i Sarpsborg Antall 33929 | 45210 67626 | 48132 l50684 52598
kommune
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Strategiske prosesser

Strategisk prosess

De viktigste resultatene i 2011

Status per 3. tertial 2011

Vedtatte planer
IKT strategi (BY 3/2008)

Kommunedelplan
kommunikasjon

Prosjekter / enkeltsaker

Utvikling av ny
arbeidsgiverpolitikk og
verdisett i SK

Elektroniske tjenester til
innbyggerne

Elektronisk
kommunikasjon med
folkevalgte

Nettverksstrategi -
inkludert bedre
kommunikasjon til skoler
0g barnehager

Oppdatering iht. ny kommunedelplan
for kommunikasjon. Tiltak iverksatt

Planer som skal utarbeides

Til beslutning i plan og
gkonomiutvalget varen 2011

Skal til behandling i bystyret varen
2011

Gjennomfart.

Kommunedelplan kommunikasjon er
vedtatt av bystyret juni 2011. Det er
gjennomfarte konkrete tiltak i lopet av
2011, i trdd med kommunedelplanens
handlingsdel.

Arbeidet er igangsatt, men noe
forsinket. Kommer til politisk
behandling varen 2012

Ny internettportal med elektroniske
skjemaer lansert

Gjennomfart. Portalen vil forbedres
ytterligere og antallet elektroniske
skjemaer vil gkes i lgpet av 2012.

Pilotere “papirlese politikere” i
relevante komiteer

Etablert strategi for nettverk
(tradlgst/fiber). Forbedret
kommunikasjon til skoler og
barnehager

Gjennomfart etter planen. Vil bli tatt i
bruk i sterre omfang i 2012.

Etablert fiberforbindelse, blant annet til
lokasjoner i Varteig og Jelsnes, samt til
Haugvoll sykehjem og Sandbakken
barne- og ungdomsskole. Strategier
klare for administrative vedtak farste
kvartal 2012.

@kt turnuskompetanse og
redusert deltid

Investering i IKT og
elektroniske tjenester

Utprgving av alternative
turnusordninger. Reduksjon av ugnsket
deltid

Verbalpunkter til HP i bystyret

Bystyret er positive til investeringer i
IKT og elektroniske tjenester. Det
forutsettes at det velges lgsninger med
universell utforming som gjar tjenesten
og informasjonen tilgjengelig for alle.
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Arbeidet er igangsatt, men noe
forsinket. Kommer til politisk
behandling varen 2012.

Universell utforming er med som et
krav i alle utviklingsprosjekter knyttet
til elektroniske tjenester.
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Kommuneomrade Teknisk

Tall i 1 000 kr
Regnskap Rev. budsjett | Awvikikr. | Avwviki %
31.12.2011 2011
Kommunesjef teknisk 3037 3619 582 16,1 %
Enhet eiendom 1449 1570 121 77 %
Enhet byggservice 158 791 154 619 -4172 -2,7%
Enhet kommunalteknikk 6 575 -3 440 -10 015 -291,1 %
Enhet byggesak, landbruk og kart 10 894 11 442 548 4,8 %
Sum 180 746 167 810 -12 936 -1,7%
@konomi
Drift

Enhet byggservice har et starre underskudd grunnet store energikostnader. Dette er rapportert i 1. og 2.

tertial.

De gvrige driftsomradene gar med overskudd. Et regnskapsteknisk unntak er selvkostomradet for vann,
avlgp og renovasjon, hvor mindre bruk av investeringsmidler og uforutsigbare lave rentekostnader har gitt et

regnskapsmessig starre "underskudd".

Investeringer

Engk-investeringer fglger programmet. Den starste investeringen og utbytte er gjort pa Sarpshorg sykehjem,
Tingvolheimen sykehjem og Skjeberg administrasjonsbygg.

Gjennomfgring av brannoppgradering utfares etter prioritert liste i samrad med brannvesenet og vil sluttfgres

i 2012.

Prosjekt universell utforming kommunale bygg er startet opp. Sarpsborg radhus har veert prioritert i 2011.

Prosjekt vurdering av kommunens administrasjonsbygg er startet opp og viderefares i 2012.

Rehabilitering av vann og avlgpsanlegg i Madam Arnesensvei dell er ferdig, men ikke gkonomisk

sluttrapportert.

Vann og avlgpsanlegg i Skjebergkilen er ferdig, men ikke gkonomisk sluttrapportert.

Overfaringsanlegg Jelsnes - Brunsbydalen (landanlegg) er ferdig, men ikke gkonomisk sluttrapportert.

Vann og avlgpsanlegg Ise - Kampenes er ikke igangsatt pa grunn av en del avklaringer. Avklaringene tas i

forbindelse med ny hovedplan VVA.

Renseanleggene Jelsnes og Brunsbydalen er lagt ned.

Batergd vannverk forventes ferdig rehabilitert i lgpet av 2012, mens Alvim renseanlegg forventes ferdig i

2013.

Investeringene vedrgrende Sarpsborg torg er gjennomfart, men ikke gkonomisk sluttrapportert.
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Maltavler

Enhet kommunalteknikk

Bruker Resultat Ambisjon
B.1 Gode tjenester (gjennomgaende)

B.1.1 Opplevd kvalitet renovasjon - -
B.2 Hygienisk trygt, godt og nok vann

B.2.1 Antall alvorlige avvik fra drikkevannsforskriften 0 stk 0 stk

B.2.2 Antall timer avbrudd per innbyggere per ar 0,2 <1
B.3 Gode avlgpssystemer

B.3.1 Antall tilbakeslag (kloakk i kjeller) 6 stk <10 stk
B.4 Fungerende innsamlingsordning for husholdningsavfall

B.4.1 Andel klager 0,05 % <0,1 %
B.5 Godt tilbud om levering av avfall

B.5.1 Antall nye returpunkter 4 stk 3 stk

B.5.1 Antall leveranser i Gatedalen fra privathusholdninger 37 560 38 400
B.6 Godt brann- og ulykkesforebyggende arbeid

B.6.1 Andel feiing og tilsyn i bolig 90 % 100 %

B.6.2 Malrettet informasjonsarbeid 2 200 timer 2 000 timer

B.6.3 Andel tilsyn med szerskilte brannobjekter (§ 13 bygg) 61 % 100 %
B.7. God og trygg fremkommelighet p& veinettet

B.7.1 Trafikkulykker pd kommunale veier 15 stk <15 stk

B.7.2 Nye veier med 30 km/t fartsgrense 20,7 km 8,8 km

B.7.3 Oppgradering av grusveier til veier med asfaltdekke 1,7 km 0,8 km
Enhet byggesak, landbruk og kart
Bruker Resultat Ambisjon
B.1 Gode tjenester (gjennomgdende)

B.1.1 Opplevd kvalitet - Byggesaksbehandlingen 4,2 4,2

B.1.1 Opplevd kvalitet - Skogforvaltningen 5,0 5,0
B.2 God forvaltningspraksis

B.2.1 Svartid antall uker - byggesgknader, 3 ukers frist 4,7 <3

B.2.2 Svartid antall uker - byggesgknader, 12 ukers frist 9,0 <12

B.2.3 Klager som omgjgres av hgyere instans i bygge- og delingssaker, 1 klager <3 klager

antall

B.2.4 Tilsyn med dokumentasjon i sgknader etter § 20-1 0,0 % 5 %

B.2.5 Tilsyn med avfallsplaner og miljgsaneringsbeskrivelse er utarbeidet 0,0 % 5 %

B.2.6 Ulovlighetsoppfalging - kystsonen - antall avsluttede saker 6 10

B.2.7 Ulovlighetsoppfglging - unntatt kystsonen - antall avsluttede saker 15 10
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Bruker Resultat Ambisjon
B.3 Godt miljg
B.3.1 Luftkvalitet, avvik fra grenseverdi SO2 i forskrift - ug/m3 250 ug/m3

B.3.2 Arlig avvirkning i % tilvekst, skog - -

B.4 Baerekraftig landbruk

B.4.1 Arlig avvirkning / tilvekst skog - -

B.5 God forvaltningspraksis

B.5.1 Svartid antall uker - Delingssaker, 12 ukers frist 5 uker <5 uker

B.5.2 Svartid antall uker - M3lebrev/midl. foretning 18 uker <16 uker

B.5.3 Klager som omgjgres av hgyere innstans i bygge- og delingssaker, 0 saker 1 saker
antall

Team byggesak har noe gkning i saksbehandlingstid og antall saker som overskrider lovpalagte frister. Dette
skyldes blant annet innfgring av ny plan- og bygningslov, langtidssykdom og bruk av ressurser til opplering
av vikarer og nytilsatte. | tillegg foreligger det mange arbeidskrevende saker med nye tiltak i kystsonen og
ulovlighetsoppfalginger. Byggesak jobber mot kortere saksbehandlingstid, samtidig som vi skal yte god
service og opprettholde kvaliteten pa de vedtakene som fattes.

Strategiske prosesser

Strategisk prosess De viktigste resultatene i 2011 Status per 3. tertial 2011

Vedtatte planer

Kriseplan Det er gjennomfgrt nye ROS-analyser  Revidering av overordnet kriseplan og
innfaring av elektronisk
krisehandteringsverktgy skal
gjennomfares i 2011/2012. Arbeidet
med hovedplan og delplaner skal vere
gjennomfart innen sommerferien i
2012. Arbeidet gar som planlagt.

Landbruksplanen - Arealplanavklaring avventes far Landbruksplanen er i HP 2012-2015

vedtatt 2001 eventuell revisjon satt opp til revidering i slutten av
perioden. Formelle hjemler blir vurdert
lagt inn i kommuneplanens arealdel.

Planer som skal utarbeides

Kommunedelplan vann, | Planen er vedtatt. Kommunedelplan vann, avigp og

avlgp og renovasjon renovasjon er justert til a bli en vei,
vann og avlgpsplan. Dette arbeidet er
igangsatt og ferste delplan som gjelder
spredt bebyggelse og evt. muligheter
for tilkobling til kommunens eget
system skal behandles politisk far
sommerferien 2012.

Universell utforming i Plan for universell utforming er Retningslinjer for opparbeidelse av

bymiljg utarbeidet. ledelinjer i sentrum er under
behandling. Tiltaksplan for universell
utforming av kryssningspunkter for
fotgjengere er under utarbeidelse.
Prioriterte tiltak pa og rundt Sarpshorg
Torg er under arbeid.
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Strategisk prosess
Prosjekter / enkeltsaker
Plastsortering

BORGVAR utredning

Torget - utbygging

Sorteringsanlegg
Gatedalen miljganlegg,
modernisering

Rehabilitering Baterad
vannverk fase 2

Rehabilitering Alvim
renseanlegg

Analyse over alle
eiendommene til
kommunen

De viktigste resultatene i 2011

Status per 3. tertial 2011

Ordningen er innfart for alle
husholdninger

Ordningen er innfgrt for alle
husholdninger

Det er avklart at en evt. ny utredning
om & etablere BORGVAR utsettes, og
er tatt ut av HP 2012-2015.

Torget med cafe er ferdig utbygd og i
drift.

De anleggsmessige arbeidene er
ferdige og ferdigbefaring pa
lysanlegget er gjennomfart, men ikke
overtatt. Utfgring av
reklamasjonsarbeider pagar.

Prosjektet er gjennomfart.

Arbeidet med rehabilitering av
sorteringsbygget pagar.

Arbeidene er i gang og sluttfares
hgsten 2012.

Prosjektet er gjennomfart.

Verbalpunkter til HP i bystyret

Arbeidet er igangsatt, og ma sees i
sammenheng med utbygging av Alvim
renseanlegg. Arbeidene blir ikke
sluttfgrt i 2013.

Bystyret ber om a fa fremlagt en
analyse over alle eiendommene til
kommunen, som setter fokus pa mulige
anvendelsesmuligheter eller plan for
avhending.

Arbeidet er i gang, og analysen
forventes ferdig 2012

Administrasjonen utreder
muligheten for a tilknytte
radhuset til
fjernvarmeutbyggingen i
Sarpsborg.

Administrasjonen utreder muligheten
for & tilknytte radhuset til
fjernvarmeutbyggingen i Sarpsborg.

Tiltaket er vurdert og ikke & anbefale.
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Strategisk prosess

De viktigste resultatene i 2011

Status per 3. tertial 2011

Plan for
energigkonomisering og
miljgvennlig oppvarming
i kommunale bygg

Miljgvennlig kommunal
transportpolitikk

Plan for energigkonomisering og
miljgvennlig oppvarming i kommunale

bygg.
Det utarbeides en samlet

vedlikeholdsplan av den kommunale
eiendomsmassen.

Arbeidet med energigkonomisering er
beskrevet i kommunedelplan klima og
energi 2011-2020 og i handlingsplanen
for samarbeidsprosjektet "Framtidens
byer".

Det er utarbeidet Engk-plan for tiltak i
eksisterende bygg for perioden 2011-
2016. I nye bygg skal det blant annet
veere vannbaren varme i alle bygg over
500m2. Dette innarbeides i
byggehandboken for nye kommunale
bygg som skal vare ferdig 1. halvar
2012.

Vedlikeholdsplan for kommunale bygg
er utarbeidet og presentert for
kommuneledelsen. Arbeidet med
tilstandsrapporter for kommunale bygg
er godt i gang.

Kommunal transportpolitikk skal i
hovedsak vaere miljgvennlig, ved &
tilstrebe bruk av elbiler, hybridbiler,
gassdrevne biler, flexifuel biler og
andre miljgvennlige kjgretay.
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Med bakgrunn i malsetningen at var
transportpolitikk skal veere
miljgvennlig, oppfylles noe ved kjgp
av miljgvennlige kjoretay El-biler

(3 stk.) og hybridbiler (4 stk.) og i
tillegg strenge krav til CO2 utslipp ifb.
med Kjgp av andre kjgretey (EURO
klasse 5).
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Vedlegg
Investeringsoversikt
Bevilanin Forventet
Regnskap gning Forventet Forventet avvik .
totalt per Lo Inndekning
Totalt sluttdato sluttkostnad bevilgning
31.12.2011
sluttkostnad
Radhus
Rehabilitering Skjeberg radhus 43219 1000000 | 31.12.2013 1 000 000
Kommuneomrade S@K
Sparta Amfi - kjgleanlegg 1 549 036 2000000 | 31.12.2013 25000 000 HP 2012 - 2015
Sarpsborg stadion - kunstgress 20595774 | 21500000 | Avsluttet 20 595 774 904 226 | Overfertl
friidrettsanlegg
Overfart til
Sarpsborghallen - oppgradering 48038 000 | 53033000 Auvsluttet 48 038 000 -4 995 000 | brann-
oppgradering
Sarpsborg stadion fryseanlegg 2862577 3000 000 Avsluttet 2 862577 -137 423
. fort til
Sarpsborg Stadion - fast dekke 0 5000 000 Avsluttet 0 -5 000 000 Oyer ortti
friidrettsanlegg
Sarpsborg stadion midlertidige 2363224 | 2500000 | 31.12.2012 2500 000
tribuner
Sarpsborg stadiion - nytt 447075 500000 | 01.07.2014 | 30500 000 HP 2012 - 2015
tribuneanlegg
Folketshus utbedringer teatersene 879 751 5000000 | 31.12.2012 6 000 000 HP 2012 - 2015
Overfort fra
Friidrettsanlegg 457395 | 9008726 5 904 226 | SarPsborg
stadion. Egen
sak
Friluftstiltak Sandvika 923 879 1000000 | 30.06.2012 1 000 000
Kulas amfi 144 424 6 000000 | 01.05.2016 29 000 000 HP 2012 - 2015
Solbergkrysset - rasteplass 0 5700000 | 30.06.2012 5700 000
Lekeapparater 1166 042 1 400 000 Lapende 3400 000 HP 2012 - 2015
Parkeringsplass Opstadfeltet 237 429 220000 Avsluttet 237 429 17 429 | Bruk av fond
Kulturhus/bibliotek 1274328 3800 000 Uavklart
Opprusting parker - plasser 893 321 1100 000 Lapende 5 100 000 HP 2012 - 2015
Kirken tilskudd investeringer 13771308 | 32950000 | 31.12.2014 58 550 000 HP 2012 - 2015
Landskapsplan Torsbekkdalen 470 942 650000 | 31.12.2012 650 000
inkl. mulighetstudie
Saniteeranlegg i friomrader 5182584 | 1700000 | 31.12.2012 5182 584 venter pa
tippemidler
Internkontroll/kvalitetssystem 500 000 500 000 Avsluttet 500 000
Prosjekt ny ERP lgsning 16 608 149 17100 000 | 31.12.2012 17 100 000
Sandbakken - friplass 7 836 700 8 000 000 Avsluttet 7 836 700 -163 300
Vannmiljg(plan) 0 1067 254 | 31.12.2012 1067 254
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Bevilanin Forventet
Regnskap gning Forventet Forventet avvik .
totalt per - Inndekning
Totalt sluttdato sluttkostnad bevilgning
31.12.2011
sluttkostnad
Kommuneomrade
Helse og sosial
Haugvoll - nytt sykehjem 159 656 928 | 174000000 | 31.12.2012 | 174000 000 Oppajer
konkursbo
Haugvoll opprustning/riving av 0 1 000 000 6000 000
gammelt bygg
HP 2012 - 2015,
Villa Tindlund psykiatriboliger 20513800 | 27200000 | 31.12.2012 30 000 000 oppgjer
konkursho
Myrvollveien - utvidelse 9264276 | 11100000 | 31.12.2012 10 000 000 -1100 000
Batergd - utvidelse 7781746 11 500 000 Auvsluttet 7781746 -3718 254
Valaskjold sykehjem - og 7600809 | 15000000 | 01.07.2014 | 225000 000 HP 2012 - 2015
omsorgsholiger
Omsorgsholiger 12 boliger
- 109299 | 10000000 | 01.07.2013 36 000 000 HP 2012 - 2015
(Klgvningsten)
Omsorgsboliger 36 boliger 0 0| 31.12.2014 84 000 000 HP 2012 - 2015
Nygardshaugen dagsenter 500 000 500000 | Avsluttet 500 000
utvidelse
Sarpsborg sykehjem oppgradering | g o6 504 | 6700000 | 31122012 9 600 000 HP 2012 - 2015
av kjgkken
PDA (héndholdte terminaler) 1663711 1350000 | 31.12.2012 2 550 000 HP 2012 - 2015
Nye moduler Gerica 942 481 2200000 | 31.12.2012 2200 000
IKT-fagsystem team omsorg 0 300000 | 31.12.2012 300 000
IKT-fagsystem sosialtjenesten 0 200000 | 31.12.2012 200 000
Korttidshjelpemidler 32 550 400000 | 31.12.2012 2 100 000 HP 2012 - 2015
Inventar og utstyr 8774079 9869067 | 31.12.2012 20870 000 HP 2012 - 2015
Dekkes av
Pakkemaskin Tingvoll 177 009 177 009 Auvsluttet 177 009 tidligere
overskudd
Faktureringssystem for kjgkken 0 100 000 Auvsluttet 0 -100 000
Boligsosial handlingsplan 87 800 000 94500 000 | 31.12.2014 197 128 000 HP 2012 - 2015
Kommuneomrade HR 0
Fornyelse og oppgradering 3710 045 9600000 | 31.12.2014 25800 000 HP 2012 - 2015
Videreutbygging av IKT 6 156 462 11700000 | 31.12.2014 18 000 000 HP 2012 - 2015
Elektroniske tjenester 3150 177 8500000 | 31.12.2014 13 300 000 HP 2012 - 2015
Oppfalging av IKT-strategi 15 890 044 21900000 | 31.12.2014 36 300 000 HP 2012 - 2015
IKT program fravaersmarkering 47 329 2500000 | 31.12.2014 2 500 000
Kommuneomrade
Oppvekst
Lande skole — oppgradering 1459 651 1 500 000 Auvsluttet 1459 651 -40 349
Grélum skole — flerbrukshall 54 632944 | 61000000 | 30.06.2012 55 000 000 -6 000 000 | Egen sak
Skolekapasitetsplan 48542 083 | 50000000 | 30.06.2012 50 000 000 Egen sak
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Bevilanin Forventet
Regnskap gning Forventet Forventet avvik .
totalt per - Inndekning
Totalt sluttdato sluttkostnad bevilgning
31.12.2011
sluttkostnad
Miljgrettet helsevern 19 077 593 19 256 000 Avsluttet 19077 593 -178 407 | Egen sak
Skolebruksplan inkl.
ventilasjonsanlegg Hannestad og 386 891 163 | 387 766 000 | 30.06.2012 387 766 000 Egen sak
Hornnes skole
Ny sentrumsskole 9674 430 30000000 | 31.12.2014 240 000 000 HP 2012 - 2015
Sandbakken skole - utvidelse 1163222 | 20300000 | 01.05.2013 40 300 000 HP 2012 - 2015
+ egen sak
Grélum ungdomsskole — Sak sammen
. g' 12057009 | 12174000 Auvsluttet 12 057 009 -116 991 | med
tjenesteprosjekt
skolebruksplan
Sandbakken barnehage 214 235 5000000 | 01.08.2013 5000 000
IKT-utstyr 8421900 | 13500000 | 31.12.2014 27 500 000 HP 2012 - 2015
Flytting av mottaksbarn 0 1000000 | 31.12.2012 1 000 000
Fysisk tilrettelegging 175959 1100000 | 31.12.2012 1100 000
Kapasitetstiltak - skole 1976 217 5000000 | 31.12.2014 26 000 000 HP 2012 - 2015
Forprosjekt nye barnehager 0 1 000 000 Utgar ? 1 000 000
Kunstgressflate Hafslund 377 190 avsluttet 377190 Bruk av fond
Ettermiddagshjemmet 89 000 100 000 Auvsluttet 89 000 -11 000
Ballbinge Jelsnes 31.12.2011 -70 298 Awvsatt til fond
Kommuneomrade
Teknisk
Vann
Reservevannledning MOVAR 43239 161 43239 161 Avsluttet 43239 161
Mdm. Arnesensvei - vann del 1 5185988 5950000 | 30.06.2012 5950 000
Kirkeveien vest for Lundgardsvei 65 100 1000000 | 31.12.2012 1 000 000
Skjebergkilen vannledning 27 656 745 | 27656 745 | 30.06.2012 28 000 000
Brundsbydalen/Jelsnes vannled. 5950829 | 8000000 | 30.06.2012 8 000 000
elveledning
Mdm. Arnesens\., del 2 - 9325586 | 12483000 | 30.06.2012 12 483 000
vannledning
\Cl)a'[;pngrade””g trykkforsterkere 664683 | 1000000 | 31.12.2012 1,000 000
Brandstorp vannledning 20 805 20 805 Auvsluttet 20 805
Kampenes - Ise vannledning 350512 | 10000000 |  Utsatt 10 000 000 s;‘g‘r:emer VVA-
Stenholtsvei/Riseveien - 4037423 | 4037423 | Avsluttet 4037 423
vannledning
Lysas vannledning 913 429 913 430 Auvsluttet 913 429
Oppgradering hgydebasseng 1626 500 4000000 | 31.12.2012 7000 000 HP 2012 - 2015
Kommunedelsplan VVA, vann 324 187 500000 | 31.12.2013 500 000
Flemvarme etappe 1 B + 1C - 7019613 | 7019613 | 01.06.2012 7 300 000 HP 2012 - 2015
vannledning
Neptunveien/Stjerneveien -
. 1307 558 1307 558 Avsluttet 1307 558
vannledning
Sindingsvei - vannledning 45013 2250000 | 31.12.2012 2 250 000
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Bevilanin Forventet
Regnskap gning Forventet Forventet avvik .
totalt per - Inndekning
Totalt sluttdato sluttkostnad bevilgning
31.12.2011
sluttkostnad
Elveledning Opsund - 1774939 | 2500000 | 30.06.2012 2500 000
Hafslundsgy vannledning
Uforutsette tiltak - vann 518 235 1000 000 Lagpende 1 000 000
Tilbygg Torsbekkdalen 45121 1250000 | 31.12.2012 1400 000 HP 2012 - 2015
Edonbakken vannledning 0 3000000 | 30.06.2012 3000 000
Nedleggelse av Jelsnes - 29076563 | 2976563 | Avsluttet 2 976 563
vannverk
Reservevann Borregaard 24 255 24 255 Avsluttet 24 255
Batergd vannverk 30494384 | 39000000 | 30.06.2012 39 000 000
Avlgp
Avlgpsanlegg Kalnes/Gralum 2278319 | 6100000 | 31.12.2012 6 100 000
(frem til sykehuset)
Mdm. Arnesensvei. avlgp del 1 4 892 363 5884631 | 30.06.2012 6 400 000
Kirkeveien vest for Lundsgérsvei 65 352 1000000 | 31.12.2012 1 000 000
Skjebergkilen avlgp 32731210 | 32731210 | 30.06.2012 33000 000
Brunsbydalen - Jelsnes -avlgp 7849 380 8500000 | 30.06.2012 8 500 000
Mdm. Arnesensvei del 2 10483341 | 10483341 | 30.06.2012 10 700 000
Overfaring Jelsnes - 4327095 | 4327095 | Avsluttet 4327095
Brunsbydalen avlgp, land
Oppgradering 4291215 | 7000000 | Lepende 9 000 000
avlgpspumpestasjoner
Ise - Kampenes avlgpsled. 406638 | 10000000 |  Utsatt 10 000 000 'S‘;‘r’]e”ter VVA-
Stenholtsvei/Riseveien avlgpsled. 3690 948 3690 950 Avsluttet 3690 950
Bakkeli avlgp 1236 085 1236 085 Avsluttet 1236 085
Komperad avlgp 872 005 872 005 Auvsluttet 872 005
Lysas avlgp 894 197 894 197 Auvsluttet 894 197
Bergli VA-stasjon 414 471 414 471 Auvsluttet 414 471
Haugeveien(Heia) pumpestasjon 2 261 329 2261329 Avsluttet 2261 329
g\’/?;gvarme etappe 18 + 1C - 7707734 | 8000000 | 30.06.2012 10 000 000
Neptunveien- Stjerneveien - avlgp 1441619 1441619 Auvsluttet 1441619
Sindingsvei - avlgp 45013 2250000 | 31.12.2012 2 250 000
Uforutsatte tiltak - avlgp 854 208 1500000 | 31.12.2012 1 500 000
Edonbakken avlgpsledning 0 3000000 | 30.06.2012 3000 000
Tilbygg Torsbekkdalen, bygg 45 166 1250000 | 31.12.2012 1400 000
Opngradering av Alvim 24156270 | 112000000 | 31122013 | 112000000
renseanlegg
Avfallsbehandling
Ny adkomstvei - Gatedalen 2167 494 2 167 494 Avsluttet 2167 493
Bygging av ny miljgstasjon 3249 935 3249 935 Auvsluttet 3249935
Oppgradering sorteringsanlegg 381 546 2200000 | 31.12.2012 2 200 000
Utstyr i Gatedalen 0 0 Avsluttet 0
Beholdere for plastsortering 556 684 2200000 | 31.12.2012 2 200 000
Gatedalen miljg, gassbrgnner 0 1500000 | 31.12.2012 3000 000 HP 2012 - 2015
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Bevilanin Forventet
Regnskap gning Forventet Forventet avvik .
totalt per - Inndekning
Totalt sluttdato sluttkostnad bevilgning
31.12.2011
sluttkostnad
Samferdsel
Reasfaltering 25059403 | 25010095 Lapende 25010 095
Trafikksikkerhetsplan 30 km 1734035 2294167 | 31.12.2012 2294 167
Gang/og sykkelveier 239 880 500000 | 31.12.2012 500 000
Fjernvarmetiltak vei 4905 387 5500000 | 30.06.2012 5500 000
Dekkes ved
Gangbru jernbane/E6 0 3500 000 Avsluttet 0 -3 500 000 | tilskudd fra
staten
Gangbru Ordfgrer Karlsen 138 024 1800000 | 31.12.2012 1 800 000
PDA terminaler 44037 250 000 Avsluttet 44037 -205 963
Rehabilitering av p-plasser/p- 0| 3000000 | 31.12.2012 3 000 000
automater
Sarpsborg nye torg inkl. 43471522 | 40536374 | 30.06.2012 42 600 000 2000000 | Egen sak
Sannsunsv.(mot torget)
Gégate oppgradering 548 091 1000000 | 30.06.2012 1 000 000
Hovedgang- og sykkelvei 0 5253043 | 31.12.2014 25 250 000 HP 2012 - 2015
Hgysandveien - gang o Dekkes ved
ysandvelen - gang og 1830 557 0| 31122012 tilskudd fra
sykkelvei
staten
Gang og sykkelvei Roald 245 479 245479 | 30.06.2012 300 000 Tilskudd fylke.
Amundsensvei Belgnning
Gang og sykkelvei Hoppeveien 147 034 147 034 | 31.12.2012 700 000
Gang og sykkelvei Fossbylgkka 928 190 928 190 | 30.06.2012 600 000
Gamle Rolvsgysund bru g/s 426 254 426254 | 30.06.2012 200 000 E;t::rsefa 3
Trafikksikkerhetstiltak 91 059 2721260 | 31.12.2014 20 700 000 HP 2012 - 2015
Dekkes innenfor
\estengveien - gang og sykkelvei 646 877 630 000 Avsluttet 646 877 16 877 | trafikk-
sikkerhetstiltak
Tunevannsveien gang o Dekkes innenfor
b gang og 1301908 | 1200000 | Avsluttet 1301 908 101908 | trafikk-
4 sikkerhetstiltak
Damveien - fortau 44037 336000 | 31.12.2012 336 000
Skoler - nzeromrader 204 986 200 000 Auvsluttet 204 986 4 986
Klokkegardsveien - 0 100000 |  Avsluttet -100 000
reguleringsplan
Madam Armesens vei - 0 100000 | Avsluttet -100 000
reguleringsplan
Bussholdeplass - univer. utform. 514 444 514444 | 31.12.2012 Tilskudd
belgnningsord.
Hannestad skole 474 127 474 127 Avsluttet 474 127
Hafslundsgy skole 741431 741431 Avsluttet 741431
Varteig skole 584 409 584 409 Avsluttet 584 409
Hannestad skole 1765211 1765211 Avsluttet 1765211
Kurland skole 274 059 274 059 Avsluttet 274 059
Nye Tindlundsvei 244 830 244 830 Avsluttet 244 830
Fortunaveien 180 229 180 229 Avsluttet 180 229
Gatelys tiltak og dataprogram 8 373907 13000000 | 31.12.2014 33 500 000 HP 2012 - 2015
Oppgradering gatelys pch 10 705 984 10 700 000 Avsluttet 10 705 984 5984
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Bevilanin Forventet
Regnskap gning Forventet Forventet avvik .
totalt per - Inndekning
Totalt sluttdato sluttkostnad bevilgning
31.12.2011
sluttkostnad
Universell utforming av 153637 | 1000000 | 31.12.2014 6 700 000 HP 2012 - 2015
bysentrum
Kjap av biler/maskiner 21802732 | 24913071 | 31.12.2014 89 900 000 HP 2012 - 2015
Brannvesenet
Redningsverktay -5158 381197 | 31.12.2012 381197
Byggesak-landbruk og kart
GPS-datautstyr 146 409 200000 | 31.12.2011 1 800 000 HP 2012 - 2015
Teknisk eiendom
Tomt — Inspiria Science Center 26 006 407 | 25000000 | 31.12.2012 32 000 000 HP 2012 - 2015
Tilfluktsrom - generelt 1706 706 1750 000 Auvsluttet 1706 706 -43 294
PCB-armatur utskifting 9 505 108 9 500 000 Avsluttet 9 505 108 5108
Brannoppgradering 67209132 | 62250000 | 31.12.2012 68 750 000 HP 2012 - 2015
Kjgp av Ravneberget 91 924 4833815 | 01.05.2014 8 833 815 HP 2012 - 2015
Stgydemping ballbinger 694 452 632 800 Avsluttet 632 800
Revebukta camping 1 300000 | 31.12.2012 300 000
Ee;ab"'ter'”g -heis, ventilasjon | 1145 465 | 15900000 | 31122014 28 100 000 HP 2012 - 2015
Miljgtiltak - oljetanker 773030 2000000 | 01.03.2013 2 000 000
Ventilasjon og inneklima skoler 15861535 | 16000000 | 30.06.2012 16 000 000
EN@K-tiltak 10287 973 11300 000 | 31.12.2015 33300 000 HP 2012 - 2015
Riving av diverse bygg 0 1000000 | 31.12.2012 1 000 000
Overtagelse av eiendommer fra 0 17000000 | 31.12.2014 17 000 000
Borregaard
Universell utforming kom. bygg 578 891 1000000 | 31.12.2014 9 000 000 HP 2012 - 2015
Sikring av bygg 34944 2000000 | 31.12.2012 2 000 000
Nytt vaskeri 143394 0| 01.03.2013 18 500 000 HP 2012 - 2015
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Ettervinteren 2011 var preget av sng, sng og atter snga. | juni besgkte statsminister Jens Stoltenberg Helse-
Ryddemannskapene hadde en stri tarn med a holde huset Sarpsborg. Kommunens satsing nar det gjelder
gater, veier og fortau farbare. samhandlingsreformen er et forbilde for andre, sa han.
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De tragiske hendelsene 22. juli brakte landet i sorg. | desember kunne prosjektleder for byjubileet 2016,
Ogsa Sarpsborg ble rammet av det som skjedde pa Therese Evensen, legge fram rapporten fra de ulike
Utgya, noe som ble vakkert markert i Skoleparken. arbeidsgruppene pa Hafslund hovedgard.
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